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Merkblatt «Rechte und Pflichten in der Sozialhilfe»

1. lhre Rechte

Wenn Sie den unterschriebenen Antrag auf wirt-
schaftliche Sozialhilfe einreichen, muss dieser
von der Abteilung Soziales und Gesellschaft
der Stadt Zug zeitnah beantwortet werden.

1.1 Berechnung der Unterstiitzung

Nach § 9 der Verordnung zum Sozialhilfege-
setz (Sozialhilfeverordnung; SHV, BGS 861.41)
ist die Ausgestaltung und Héhe der Unterstiit-
zung (§§ 20 und 29 SHG) nach den Richtlinien
der Schweizerischen Konferenz fiir Sozial-
hilfe (SKOS-Richtlinien) auszurichten.

Die Gewahrleistung des Rechts auf Existenzsi-
cherung bildet die Grundlage der Sozialhilfe. So-
zialhilfe soll die Teilhabe am wirtschaftlichen, so-
zialen, kulturellen und politischen Leben ermdg-
lichen und die Integration férdern.

1.2 Einsprache und rechtliches Gehor
Gegen einen schriftlichen Nichteintretens- oder
Ablehnungsentscheid kénnen Sie innert 20 Ta-
gen Beschwerde beim Regierungsrat des Kan-
tons Zug erheben. Die genauen Angaben dazu
finden Sie im Abschnitt «Rechtsmittelbelehrung»
des Nichteintretens- oder Ablehnungsentschei-
des. Die Abteilung Soziales und Gesellschaft
wird Ihre Ausserungen und Sichtweise bei an-
stehenden Entscheiden bertcksichtigen (§ 15
Gesetz Uber den Rechtsschutz in Verwaltungs-
sachen Verwaltungsrechtspflegegesetz; VRG,
BGS 162.1).

1.3 Personlichkeitsschutz und Aktenein-
sicht

Ihre Angaben und Auskilnfte gelten als beson-

ders schiitzenswerte Personendaten im

Sinne des Datenschutzgesetzes des Kantons

Zug vom 28. September 2000 (DSG, BGS
157.1). Mitarbeitende der Abteilung Soziales
und Gesellschaft durfen nur jene Daten bearbei-
ten, die fur die Erflllung des gesetzlichen Auftra-
ges gemass kantonalem Sozialhilfegesetz
(SHG; BGS 861.4) und gemass Bundesgesetz
Uber die Unterstutzung Bedurftiger (ZUG; 851.1)
notwendig sind.

Der Sozialdienst ist nach § 23 SHG berechtigt,
erforderliche Personendaten aus den kommuna-
len und kantonalen Personenregistern zu be-
schaffen oder weitere Massnahmen zur Abkla-
rung der Verhaltnisse zu treffen und Daten be-
kannt zu geben. Als unterstitzte Person durfen
Sie lhre Daten gestitzt auf das Verwaltungs-
rechtspflegegesetz (§ 16 VRG) einsehen.

2. lhre Pflichten

2.1 Auskunfts- und Meldepflicht

Wenn Sie einen Antrag auf Sozialhilfe stellen,
missen Sie sich personlich ausweisen. Die
Fragen zu lhrer Person wie auch Fragen zu |h-
rem Ehepartner/lhrer Ehepartnerin oder zum
Konkubinatspartner/zur ~ Konkubinatspartnerin
sowie zu lhren minderjahrigen Kindern und zu
den jeweiligen persénlichen und finanziellen
Verhaltnissen missen Sie vollstindig und
wahrheitsgetreu beantworten.

Gestiitzt auf § 23 SHG miissen Sie alle Ande-
rungen der Einkommens- und Vermdgenssitu-
ation und ihrer persénlichen und familiaren Ver-
haltnisse unaufgefordert melden (z. B. bei Ar-
beitsaufnahme, Veradnderung Arbeitspensum
oder Haushaltsgrésse, Heirat, Umzug, Einnah-
men oder Darlehen von anderen Personen
etc.). Diese Meldepflicht gilt fur alle unterstitz-
ten Personen und Konkubinatspartner/



Konkubinatspartnerin im selben Haushalt. Ge-
meldet werden missen insbesondere auch Erb-
schaften wahrend und nach der wirtschaftli-
chen Unterstitzung (bis 10 Jahre nach dem
letzten Sozialhilfebezug).

Ferien oder Auslandsaufenthalte sind im Vo-
raus mitzuteilen. Es besteht kein grundséatzlicher
Anspruch auf Ferien oder Auslandsaufenthalte.
Abwesenheiten oder Abwesenheiten, die nicht
bewilligt oder Ianger als bewilligt dauern, kbnnen
zu einer Kurzung oder Ruckforderung der Unter-
stlitzungsleistungen oder zu einer Leistungsein-
stellung fuhren.

2.2 Mitwirkungspflicht

Wer flr seinen Lebensunterhalt und den seiner
Familienangehoérigen mit gleichem Wohnsitz
nicht hinreichend oder nicht rechtzeitig aus eige-
nen Mitteln aufkommen kann, hat Anspruch auf
Unterstitzung (§ 19 SHG). Gestitzt ist auf die-
sen Grundsatz der Subsidiaritat sind Sie und alle
unterstitzen Personen verpflichtet, alle Mdglich-
keiten zu nutzen, um lhre personliche und finan-
zielle Situation zu verbessern. Insbesondere
wird ein aktiver Beitrag zur raschen berufli-
chen und sozialen Integration erwartet (inklu-
sive Teilnahme an zumutbaren Integrations-
massnahmen und Beratungsgesprachen).

Sie sind verpflichtet, alle finanziellen Anspri-
che geltend zu machen, die dem Anspruch auf
Wirtschaftliche Sozialhilfe vorgehen (z. B. Tag-
geld- und Rentenanspriiche, Uberbriickungs-
leistungen fur altere Arbeitslose, Anspriche auf
individuelle Pramienverbilligung (IPV), Familien-
zulagen und Alimentenbevorschussung, An-
spriche auf Stipendien). Sind diese Anspriche
erheblich, ist flr die Unterstitzung eine Abtre-
tung der Anspriche an die Abteilung Soziales
und Gesellschaft vorausgesetzt (§ 19 Abs. 3
SHG).

2.3 Auflagen und Sanktionen

Wenn Sie den zumutbaren Mitwirkungspflichten
nicht nachkommen, darf die Abteilung Soziales
und Gesellschaft gestitzt auf § 21°s SHG Aufla-
gen erteilen, zum Beispiel die Teilnahme an
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einer Integrationsmassnahme oder das Ein-rei-
chen von Bewerbungsbemiihungen. Erflllen Sie
solche Auflagen trotz dem Hinweis auf eine mog-
liche Leistungskirzung oder Leistungseinstel-
lung nicht, kdnnen die Leistungen im Umfang
von bis zu 30 % des Grundbedarfs fur den Le-
bensunterhalt (GBL) gekirzt oder eingestellt
werden (§ 21" SHG). Die schriftliche Auflage ist
nicht selbsténdig anfechtbar. Eine allfallige Kur-
zung erfolgt schriftlich und Sie haben die Mog-
lichkeit, Beschwerde zu erheben.

Die Abteilung Soziales und Gesellschaft ist im
Einzelfall auch erméachtigt, Auflagen und Wei-
sungen zur Sicherstellung der zweckmassigen
Verwendung von Unterstitzungsleistungen zu
erteilen (§ 9h SHV).

2.4 Verwandtenunterstiitzung

Ihre Verwandten in auf- und absteigender Linie
(Kinder, Eltern, Grosseltern, Enkel) sind grund-
satzlich zur Hilfeleistung verpflichtet (Art. 328
und 329 Zivilgesetzbuch; ZGB, SR 210). Wer-
den finanzielle Sozialhilfeleistungen bezogen,
pruft die Abteilung Soziales und Gesellschaft
eine allfallige Beitragspflicht dieser Verwand-
ten, entsprechend deren finanziellen Mdglich-
keiten.

2.5 Rickerstattungspflicht bei rechtmassi-
gem Bezug

Gestutzt auf § 25 Abs. 1 SHG sind Sie als unter-

stutzte Person verpflichtet, die fiir sich und die

Ehepartnerin/den Ehepartner sowie fir die min-

derjahrigen Kinder rechtmassig erhaltenen Sozi-

alhilfeleistungen zurlickzuerstatten:

a) Bei Anspriichen gegenuber Dritten, zum
Beispiel IV-Renten, Erganzungsleistun-
gen, elterliche Unterhaltspflicht etc. (Ver-
wirkungsfrist 10 Jahre)

b) Wenn bisher nicht realisierbares Vermé-
gen, zum Beispiel Eigentumswohnung,
verwertet wird (Verwirkungsfrist 25 Jahre)

c) Wenn Sie in finanzielle glnstige Verhalt-
nisse gelangen, zum Beispiel durch Erb-
schaft, Lotteriegewinn oder Schenkung
(Verwirkungsfrist 10 Jahre)
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Sozialhilfeleistungen, welche bis zum 18. Alters-
jahr oder bis zum Abschluss einer begonnenen
Ausbildung (l&ngstens bis zum 25. Altersjahr)
bezogen wurden, sind nicht zurlickzuerstatten.

2.6 Rickerstattungspflicht bei unrecht-
massigem Bezug

Werden Sozialhilfeleistungen aufgrund unwah-
rer oder unvollstdndiger Angaben bezogen, so
sind diese gestitzt auf § 25 Abs. 2 SHG zurlck-
zuerstatten. Das gilt auch, wenn Sie die ausbe-
zahlten Sozialhilfeleistungen flr andere als von
der Abteilung Soziales und Gesellschaft festge-
legten Zwecke verwenden und dadurch bewir-
ken, dass die Abteilung Soziales und Gesell-
schaft diese erneut bezahlen missen (§ 25 Abs.
1 lit. e SHG). Bei Unterstitzungen, die durch un-
wahre oder unvollstdndige Angaben erlangt wur-
den, tritt keine Verwirkung ein (§ 26 Abs. 2
SHG).

Werden Unterstitzungsleistungen bezogen, auf
die kein Anspruch bestand, so gilt eine Rucker-
stattungspflicht wegen ungerechtfertigter Berei-
cherung (analoge Anwendung von Art. 62 ff. Ob-
ligationenrecht; OR, SR 220). Dieser Anspruch
verjahrt in jedem Fall nach 10 Jahren (Art. 67
Abs. 1 OR). Sie sind verpflichtet, solche ausser-
gewdhnlichen Uberweisungen der Abteilung So-
ziales und Gesellschaft unverziglich zu melden
und zuriickzubezahlen.

2.7 Hinweis und Strafbestimmungen

Die Abteilung Soziales und Gesellschaft ist ver-
pflichtet, Ihre Anspruchsberechtigung und allfal-
lige Anspriche zu Uberprifen, die Sie gegen-
Uber Dritten haben. Dafur ist die Abteilung Sozi-
ales und Gesellschaft der Stadt Zug nach § 23
Abs. 3 und § 23a Abs. 2 SHG berechtigt, noti-
genfalls Auskiinfte bei Dritten einzuholen. Zu
diesem Zweck wird in der Regel zu Beginn und
wahrend lhrer Unterstlitzung bei der Ausgleichs-
kasse Zug Ihr individueller AHV-Kontoauszug
eingeholt und es erfolgt eine Anfrage beim kan-
tonalen Strassenverkehrsamt betreffend Fahr-
zeugbesitz. Zusatzlich erfolgt eine Anfrage
beim kantonalen Steueramt Uber lhre letzte
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Steuererklarung. Bei begriindetem Verdacht
auf unrechtmassigen Leistungsbezug kann nach
§ 23b ff. SHG eine Observation angeordnet
werden.

Bei mangelnder Mitwirkung und unzweckmassi-
ger Verwendung von Leistungen kénnen nach
schriftlicher Androhung Sozialhilfeleistungen ge-
kirzt werden (§ 21" Abs. 1 lit. c und d SHG).
Wenn die Einsichtnahme in relevante Unterla-
gen verweigert wird und die Mittellosigkeit nicht
belegt werden kann, kdnnen Leistungen unter-
brochen oder verweigert werden (§ 21%" Abs. 1
lit. a und b SHG).

Gestutzt auf § 93 des Gesetzes Uber die Orga-
nisation der Zivil- und Strafrechtspflege (GOG,
BGS 161.1) ist die Abteilung Soziales und Ge-
sellschaft der Stadt Zug verpflichtet, Strafan-
zeige einzureichen, wenn jemand fur sich oder
andere durch unwahre oder unvollstindige
Angaben, durch Verschweigen oder durch
eine Irrefuhrung Sozialhilfeleistungen un-
rechtmassig erwirkt.

Eine Verurteilung geméass Art. 148a des
Schweizerischen Strafgesetzbuches (StGB,
SR 311.0) oder nach Art. 146 StGB kann fir
Auslanderinnen und Auslander die Landes-
verweisung aus der Schweiz nach sich zie-
hen.

3. Meldepflichten Migrationsamt

Die Abteilung Soziales und Gesellschaft ist ge-
setzlich dazu verpflichtet, dem Migrationsamt
des Kantons Zug auf Anfrage die Ausrichtung
von finanziellen Sozialhilfeleistungen an Auslan-
derinnen und Auslander zu melden (Art. 97, Aus-
lander- und Integrationsgesetz; AIG, SR
142.20). Der Bezug von Sozialhilfe kann eine
Riickstufung der Niederlassungsbewilligung
oder den Entzug der Aufenthaltsbewilligung
durch das Migrationsamt zur Folge haben (Art.
62 ff. AIG).
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Merkblatt «Rechte und Pflichten in der Sozialhilfe»

Mit lhrer Unterschrift bestatigen Sie, dass Sie:

1. auf die hier aufgefuihrten gesetzlichen Rechte und Pflichten hingewiesen wurden

2. die Rechte und Pflichten in der Sozialhilfe verstanden haben

3. insbesondere Uber die gesetzlichen Bestimmungen der Ruckerstattungspflicht und die Fristen
informiert worden sind und die Bestimmungen zur Kenntnis genommen haben (vgl. Ziffer 2.5-2.6)

4, den Antrag auf Sozialhilfe, bzw. das Verlangerungsgesuch und alle zusatzlichen Formulare wahr-

heitsgetreu und vollstandig ausgeflllt haben.

Zug, den

Name/Vorname:

Unterschrift Antragsteller/in Unterschrift Ehepartner/in /
Konkubinatspartner/in

Bitte unterschreiben Sie das Merkblatt erst in Anwesenheit lhrer Sozialarbeiterin/lhres Sozialar-
beiters.

Erklirung Ubersetzer/in

Die Ubersetzende Person bestétigt die korrekte Ubersetzung des Antrags auf Sozialhilfe sowie der
Rechte und Pflichten in einer fir die Klientin/den Klienten verstandlichen Sprache.

Sprache

fur die antragsstellende Person.

Zug, den

Name Ubersetzer/in Unterschrift Ubersetzer/in
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