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1.2

Management Summary
Ausgangslage und Projekt

Die Hilfsgesellschaft Menzingen (HGM) betreibt seit 1965 das ,Zentrum fir Pflege und
Betreuung Luegeten“ (Luegeten) in Menzingen sowie, vis-a-vis, 28 Seniorenwohnungen.
Mit dem am 1.1.2014 in Kraft getretenen Spitalgesetz zieht sich der Kanton aus der Al-
ters- und Pflegeheimfinanzierung zuriick. Die HGM mdchte daher die alleinige Trager-
schaft abgeben und die Luegeten in eine gemeinnitzige AG (gAG) ubergeben, an der
die wichtigsten Nutzergemeinden der Luegeten beteiligt sind. Die Eckwerte zu diesem
Projekt wurden in einer Phase 1 (Grobkonzept) mit Bericht vom 23.05.2013 festgelegt. In
der vorliegenden Phase 2 geht es darum, die Entwicklung der gAG in den ersten 5 Jah-
ren zu skizzieren (vorliegender Bericht als Business Plan) und alle Grundlagen / Vertra-
ge fur den Entscheid einer Beteiligung der zukinftigen Aktionare an der gAG auszuarbei-
ten. Dies erfolgte von Juli 2013 bis Februar 2014 in einer Arbeitsgruppe mit Vertretern
der zukunftigen Aktionare der gAG, unter Begleitung von H Focus AG.

IST-Situation und Marktibersicht

Die Luegeten beschaftigt rund 80 Mitarbeitende (in 57 Vollzeitstellen) und verfigt heute
Uber 61 Betten in 43 Zimmern, die in sechs Wohngruppen aufgeteilt sind:

- Vier Pflegewohngruppen

- Eine geschuitzte Wohngruppe "Everest" fir Menschen mit Demenzerkrankungen

- Eine Altersheimgruppe

Per Ende September 2013 stammten knapp 38% der Bewohnenden aus Menzingen,
knapp 7% aus Neuheim und knapp 20% aus Zug, total also rund 65% aus diesen 3 Ge-
meinden. Gut 2/3 aller Bewohnenden waren in mittleren bis héheren Pflegestufen.

Finanziell konnte die Luegeten bis 2011 meist positive Ergebnisse erzielen. 2012 resul-
tierte wegen der Neukalibrierung der Pflegeeinstufungssysteme ein Verlust von rund
CHF 62'000. Im 2013 litt die Luegeten — wie viele andere Betriebe — unter tieferer Aus-
lastung und geringerer Pflegebedurftigkeit der Bewohnenden. Trotz rasch eingeleiteten
Massnahmen wie z.B. Stellenabbau beléauft sich der Verlust fur 2013 auf rund CHF
174'000. Da zum jetzigen Zeitpunkt Preisanpassungen nur vorsichtig vorgenommen
werden kénnen, ist auch flr 2014 ein Verlust von CHF 45'000 budgetiert, dies unter an-
derem wegen hoheren Pensionskassenaufwendungen in der Gréssenordnung von rund
CHF 75'000. In der Bilanz per 31.12.2013 betragt das Eigenkapital CHF 416'000; die An-
lagewerte wie auch das langfristige Fremdkapital belaufen sich auf CHF 2.4 Mio.

Bei der Marktentwicklung wird von Folgendem ausgegangen:

- Statt Altersheim wird vermehrt ,Wohnen mit Service* nachgefragt

- Pflegende Angehdrige brauchen Entlastungsangebote wie Kurzzeit-, Tages- und
Nachtaufenthalte

- Demenz wird in Alters- und Pflegeheimen zu einem Schwerpunkt

- Die quantitative Nachfrage fur Alters- und Pflegeheime im Kanton Zug durfte sich in
den nachsten 20 Jahren schwéacher entwickeln als im 2011 von der Gesundheitsdi-
rektion des Kantons Zug geschatzt

- Die wichtigsten Mitbewerber sieht die Arbeitsgruppe in Baar, Aegerital und Zug;
wichtig daher ist eine klare Positionierung der Luegeten
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1.3

- Der Personalmangel, insbesondere in der Pflege, zwingt zu Massnahmen in den Be-
reichen Bildung und Arbeitgeberattraktivitat

Neue Tragerschaft ,Luegeten AG"

Da die Domain www.luegeten.ch der Luegeten gehdért, macht es Sinn, die neue Gesell-
schaft ,Luegeten AG" zu nennen. Die Umsetzung erfolgt in 2 Schritten:
- Schritt 1: Grindung und Betriebsaufnahme der Luegeten AG, Projektablaufs ge-
mass Schema im Kap. 2
0 Projektphase 3
= Vorbereitung Betrieb (Teilprojekte)
= Abparzellierung des Baurechtsgrundstiicks Pflegezentrum (die Senio-
renwohnungen verbleiben bei der HGM)
= Grindung der Luegeten AG (Sach- und Bareinlage) per 1.1.2015
= Betriebsibernahme der Luegeten von der HGM durch Sacheinlage
(voraussichtlich in einem Schritt mit der Grindung der Luegeten AG)
0 Phase 4: Fortsetzung der Teilprojekte
- Schritt 2: Nutzungsanpassung in den Jahren 2015 bis 2017
o Deutlich mehr Einzelzimmer und Uberall behindertengerechte Nasszellen
0 Realisierung eines Anbaus mit 10 Zimmern
o0 Umbauten im EG und neue Dachterrasse im 4. OG
o Die Kosten sind auf CHF 12 Mio. veranschlagt, davon werden rund CHF 6
Mio. von Kanton und Gemeinden nach Massgabe der von ihrer Bevolkerung
in den Jahren 2006 bis 2010 beanspruchten Pflegetage finanziert.
o0 Nach diesem Bauprojekt wird die Luegeten Uber 62 Betten verfiigen.

Basis des Gertsts an rechtlichen Grundlagen ist der Aktionarbindungsvertrag (ABV,
siehe 8.2.3), der die langfristige Zusammenarbeit der Aktionare regelt, z.B. beztglich Ei-
gentumerstrategie, Projektumsetzung, Management inkl. VR, Verausserung von Antei-
len, Finanzpolitik usw. Die ubrigen Grundlagen sind Beilagen zum ABV, z.B. der Bau-
rechts- und Sacheinlagevertrag, der Darlehensvertrag der HGM (uber CHF 400'000),
Statuten oder die Anforderungsprofile fur die VR-Mitglieder.

Strategisch ist fur die Luegeten AG folgende Entwicklung vorgesehen:

- Schwerpunkt Demenz, wird neu in der Nutzungsanpassung berucksichtigt
- Einfihren von Wohnen mit Service fur die Seniorenwohnungen vis-a-vis

- Entlastungsangebote fiur pflegende Angehdrige

- Ausrichtung auf Effizienz

- Attraktiver Arbeitgeber.

Der Verwaltungsrat, fir den je ein Reglement Anforderungsprofile und Entschadi-
gung/Spesen ausgearbeitet wurden, soll aus 5 Personen bestehen, davon 4 Fachleute
und 1 Vertreter/in der Aktionare. Letztere/r bringt das politische Know-how ein und halt
den Kontakt zu den Aktionaren. [Plan B: 1 zusatzlichen Vertreter/in der HGM im VR be-
fristet auf 3 Jahre im Sinne einer Ubergabe des Know-hows].

Nutzen der neuen Tragerschaft
- Fur Kundinnen und Kunden: Flexible Leistungserbringung und Entlastungsangebote
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1.4

15

- Fir Gemeinden: Mitbestimmung dank starker Stellung als Aktiondre sowie klare
Trennung von Auftraggeber (Gemeinden) und Auftragnehmer (Betrieb)
- Fur Mitarbeitende: Weitere Professionalisierung von Fiihrung und Konzepten

Finanzplanung und Risiken

Die Finanzplanung bis 2018, d.h. bis nach Abschluss der Nutzungsanpassung (siehe
Kap. 9.3) sieht fur die Jahre 2015 bis 2018 ausgeglichene Rechnungen vor. Dies wird
dank attraktiveren Angeboten insbesondere nach Abschluss der Nutzungsanpassung gut
realisierbar sein.

Fur die Nutzungsanpassung, dem Ausbau Demenz und Anpassungen in der Informatik
sind von 2015 bis 2018 Investitionen von rund CHF 13.1 Mio. vorgesehen, wovon rund
CHF 6 Mio. durch Kanton und Gemeinden tbernommen werden und der Rest Uber
Fremdkapital finanziert wird.

Die voraussichtliche Eréffnungshbilanz (siehe 9.4) beinhaltet — bei einer Bilanzsumme von
ca. CHF 4.5 Mio. — folgende Aktienkapitalverteilung:

CHF in %

Bareinlage Gemeinden 3'150'000

Eigenkapital Luegeten HGM 350'000

Total Aktienkapital 3'500'000 | 100.0%
Anteil HGM 350000 [ 10.0%
Anteil Neuheim 600'000 | 17.1%
Anteil Stadt Zug 350'000 | 10.0%
Anteil Menzingen 2'200'000 | 62.9%

[103-03_0601_Daten_2014 0118 RW.xlIsx] Beteiligg
Diese wird von den Gemeinden als Bareinlage geleistet, wahrend die HGM die Sachein-
lage des bestehenden Betriebs zu Buchwerten leistet.

Die externen Risiken liegen vor allem in der Auslastung, wobei dank der demographi-
schen Entwicklung eine langfristig glinstige Prognose erfolgt. Die internen Risiken lie-
gen unter anderem in einem teilweise politischen Einfluss der Aktionare auf die Strate-
gie; mit der mehrheitlichen Besetzung des VR mit Fachleuten ist jedoch der Weg fur eine
erfolgreiche Unternehmensentwicklung vorgezeichnet.

Umsetzung / Zeitplan

Das Konzept wird zuerst im Sommer 2014 im Grossen Gemeinderat (GGR) der Stadt
Zug behandelt. Bei positivem Entscheid werden anschliessend die Arbeiten an der Ab-
parzellierung und die Suche nach einem/einer VR-Prasident/in gemass Anforderungs-
profil begonnen. Bei Ablehnung durch den GGR miisste das Projekt Uberprift werden. --
Am 3. bzw. 10. Dezember 2014 entscheiden die beiden Gemeinden Menzingen bzw.
Neuheim Uber ihre Beteiligung.

Anfangs 2015 erfolgt — riickwirkend per 1.1.2015 — in der Phase 3 die Griindung der Lu-
egeten AG und die Sacheinlage des bestehenden Betriebs der Luegeten durch die
HGM. Die Gesamtkosten fir die Phase 3 sollten CHF 58‘000 nicht Uberschreiten (vgl.
9.2)), welche von den Gemeinden Ubernommen werden (Menzingen 69.9% / CHF
40'500, Neuheim 19% / CHF 11000, Zug 11.1% / CHF 6'500).
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N

Ausgangslage

Der 1851 gegrundete Verein ,Hilfsgesellschaft Menzingen* (im Folgenden: HGM) be-
treibt das Zentrum fir Pflege und Betreuung ,Luegeten” (im Folgenden: Luegeten) in
Menzingen ZG mit 61 Betten. Vis-a-vis der Luegeten vermietet der Verein 28 Senioren-
wohnungen. Mit dem auf den 1.1.2014 in Kraft getretenen Bestimmungen des neuen
Spitalgesetzes hast sich der Kanton Zug aus der Alters- und Pflegeheimfinanzierung zu-
rickgezogen. Die HGM mochte deshalb die alleinige Tragerschaft abgeben und hat da-
her mit den beiden Gemeinden Menzingen und Neuheim zwecks Bildung einer neuen
Tragerschaft fur die Luegeten Kontakt aufgenommen. Gemeinsam mit H Focus AG wur-
de die Phase 1 des folgenden Gesamtprojektplans durchgefiuhrt:

" Phasei | phasez | Phases | Phased

. L 3 P =z —_—a = =
Ph b ey Vorbereitung Beirieb neue
Grobkonzept / m“mmﬁ’ Umsetzung Organisation
mEntscheidgrundlage mAlle Grundlagen nTragerschaft gebildet  mBetrieb funktioniert wie
@ Verein / Gemeinden erarbeitet , geplant
uBetriebskonzepte
sRechtsform und erstellt s\Wird laufend optimiert
Finanzierung o ; : .
: : sPolitischer Entscheid  sMitarbeitende
konzeptionell geklart gefallt oot
@ sMrz bis Jun 2013 mJul 2013 bis Feb 2014 =Dez 2014 bis Jun 2015 = ab 1. Jan 2015
wAbstimmung Dez 2014 = Uberpriifung 2016

W0343_0681_Prasangian_3914 51 23 MW potx

L’ Aktuelle Phase

Entscheide in der Phase 1 (Bericht vom 23. Mai 2013):

- Die Luegeten wird mit Aktiven und Passiven an eine neue gemeinnitzige Aktienge-
sellschaft gAG Ubertragen. Der Aktivenlberschuss wird der HGM als Aktienkapital
gutgeschrieben. Das Gebaude des Pflegezentrums geht damit zum Buchwert an die
gAG. Grinde:

o __Eine Aufwertung der Gebaude wirde den Abschreibungsbedarf deutlich er-
héhen und damit die Pensionstaxen weiter in die H6he treiben, was strate-
gisch fur die Luegeten ungtinstig ware

o__Die Investitionen wurden teilweise mit Staatsgeldern getéatigt; ein ,Verkauf"
der Liegenschaft wiirde massgebliche Riickzahlungsforderungen auslésen

o__Die Infrastruktur braucht dringend die geplante Nutzungsanpassung

- Die HGM gewahrt der gAG ein Baurecht flir den Grundstucksteil mit dem Pflegezent-
rum (im Plan im Anhang 11.4 orange markiert); die Seniorenwohnungen verbleiben
bei der HGM

- Aktionare der gAG werden die Gemeinden Menzingen (Mehrheit) sowie Neuheim
und die HGM (zusammen eine Minderheit von rund 35%)

- Das Aktienkapital betragt CHF 3.5 Mio. und die Gemeinden leisten eine Bareinlage
von rund CHF 3 Mio.

- Der VR der gAG wird mehrheitlich aus Fachleuten bestehen

In der Phase 2 geht es darum, alle Grundlagen fir den politischen Entscheid zu erarbei-
ten und die entsprechende Kommunikation zum Entscheid durchzufiihren. Die zu Beginn
der Phase 2 durchgefiihrten Arbeiten an Strategie und Finanzplan fiihrten zu folgenden
Anderungen am Projektkonzept:
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3.2

Die Positionierung der Luegeten muss verbessert werden. Da rund 20% der Bewoh-
ner/innen der Luegeten aus der Stadt Zug kommen, macht es Sinn, die Stadt Zug an
der gAG zu beteiligen. Mit Beschluss vom 12. November 2013 hat sich der Stadtrat
Zug bereit erklart, am Projekt mit Ziel einer Beteiligung an der gAG von 10% mitzu-
arbeiten.

Die Bareinlage der Gemeinden betragt dann neu CHF 3.15 Mio.

Die Annahme in der Phase 1, dass die Luegeten operativ und finanziell bis zum
Bauprojekt ohne Preisanpassungen weitergefiihrt werden kann, hat sich leider als
nicht durchfihrbar erwiesen. Neue Kosten wie z.B. sinkende Pflegebedurftigkeit der
Bewohnerlnnen, Anderungen bei der Pensionskasse oder strukturelle Anpassungen
zwingen zur Erhéhung der Ertrage und damit der Preise bereits vor Realisierung der
Nutzungsanpassung.

Projekt
Projektauftrag
Die Ziele im Einzelnen:

Business Plan mit Finanzplanung erstellt

Alle Rechtsgrundlagen fiir die Verselbstandigung erarbeitet

Ruling mit Behotrden eingeholt (Steuerverwaltung, Grundbuchamt, Gemeindeamt,
Gesundheitsdirektion usw.)

Grundlagen fur die Weisung im Hinblick auf die Urnenabstimmung sind erstellt

Die Kommunikation mit wichtigen Stakeholdern ist erfolgt

Projektorganisation
Lenkungsausschuss (LA):

Beatrice Anderegg, Leiterin Sozialabteilung Gemeinde Neuheim; bis 31.12.2013
(Stv. Thomas Kessler, Gemeindeprasident Gemeinde Neuheim)

Jasmin Blanc Bartsch, Leiterin Fachstelle Alter und Gesundheit Stadt Zug

Konrad Hegglin, Prasident Hilfsgesellschaft Menzingen

Paul Hegglin, Vorstandsmitglied Hilfsgesellschaft Menzingen

Franz Keiser, Sozialvorsteher Gemeinde Neuheim

Erich Schranz, Leiter Finanzabteilung Gemeinde Menzingen

Daniel Stadlin, Departementssekretar Soziales, Umwelt und Sicherheit Stadt Zug
Susan Staub, Sozialvorsteherin Gemeinde Menzingen

Ruedi Wismer, Geschaftsfuhrer Luegeten

Christoph Wildhaber, H Focus AG / Streichenberg Rechtsanwaélte, Projektbegleitung
Roland Wormser, H Focus AG, Projektbegleitung und Projektleiter

Projektgruppe (Vorarbeiten auf operativer Ebene):

Rosmarie Iten, Pflegedienstleiterin, Mitglied der Geschéftsleitung (bis 31.07.2014)
Ruedi Wismer, Geschaftsfihrer Luegeten
Roland Wormser, H Focus AG, Projektbegleitung
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3.3

Vorgehen und Projektverlauf

Das Projekt wurde wie folgt abgewickelt:

- Kick-off am 4. Juli 2013

- Erarbeiten erster Vorentwurf Business Plan ab 5. Juli bis 17. September 2013

- Situationsbeurteilung an der LA-Sitzung vom 20. September 2013, Entscheid Anfra-
ge an die Stadt Zug, sie im Projekt einzubeziehen

- Besprechung mit Vertretern der Stadt Zug Uber eine mdgliches Mitmachen am Pro-
jekt am 2. Oktober 2013

- Erarbeitung strategische Stossrichtungen am 3. Oktober 2013

- Anpassen des Projektkonzepts an der LA-Sitzung vom 4. November 2013

- Erstellen von Entwirfen rechtlicher Grundlagen durch H Focus AG

- Diskussion rechtliche Grundlagen an der LA-Sitzung vom 26. November 2013

- Anpassen der bisherigen und Erarbeitung der tGbrigen rechtlichen Grundlagen durch
H Focus AG

- Diskussion rechtliche Grundlagen an der LA-Sitzung vom 17. Dezember 2013

- Anpassen Business Plan und der rechtlichen Grundlagen durch H Focus AG

- Diskussion der Projektgrundlagen an der LA-Sitzung vom 23. Januar 2014

- Erstellen der Jahresrechnung 2013 und Anpassung der Finanzplanung durch R.
Wismer; Anpassen des Business Plans durch H Focus AG, Versand am 31. Januar
2014

- [Rest folgt]

IST-Situation
Angebote in Menzingen

In der Luegeten werden langzeit- und chronisch kranke Menschen stationar betreut. Ta-
ges- oder teilstationare Strukturen werden aktuell keine angeboten. Fur den Bereich des
Pflegeheims besteht ein regionaler Leistungsauftrag mit dem Kanton Zug, der am
31.12.2013 aufgrund der Anderung des Spitalgesetzes auslauft. Neben der Pflegeabtei-
lung besteht auch eine Altersheimabteilung. Die Luegeten ist seit 1965 ein wichtiger Teil
der stationaren Altersbetreuung im Kanton Zug. Das Haus ist in den Jahren 1991 bis
1995 volistandig saniert und erweitert worden.

Im April 1994 wurde das vis-a-vis der Luegeten gelegene Gebaude mit 28 Alterswoh-
nungen eingeweiht. Die Bewohnerinnen und Bewohner der Alterswohnungen kénnen
von der Luegeten verschiedene Dienstleistungen in Anspruch nehmen.

Die Grunde fur einen Entscheid, die Luegeten als Pflegheim zu wahlen, sind vielfaltig:

- Die Luegeten ist im Markt gut verankert und positioniert,

- sie geniesst aufgrund ihrer hohen Flexibilitdt und hohen Dienstleistungsqualitat bei
Bewohnerinnen und Bewohnern, bei Amtsstellen und Behodrden einen sehr guten
Ruf.

- Auch werden die ruhige Lage, die nebelfreien Tage im Herbst, die Nahe zum Dorf-
kern und gleichzeitig zum schénen Naherholungsgebiet sowie die persdnliche Atmo-
sphare und der wertschatzende Umgang im Haus sehr geschatzt.
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In der Luegeten sind 61 Betten vorhanden, aufgeteilt auf 43 Zimmer. Die Zimmer der
Pflegeabteilung verfigen entweder tber ein WC und Lavabo, nur ein WC und vereinzelt
weder noch. Die Zimmer der Altersheimabteilung sind alle mit Dusche und WC ausge-
Stattet.

Die Luegeten ist in sechs Wohngruppen aufgeteilt:

- Vier Pflegewohngruppen

- Eine geschitzte Wohngruppe "Everest" fur desorientierte Menschen

- Eine Altersheimgruppe

Das System der Uberschaubaren Wohngruppen ermdglicht eine personliche und indivi-
duelle Betreuung. Rund 80 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter — dies entspricht rund 57
Vollzeitstellen- sind fir unsere Gaste wahrend 24 Stunden da.

Es wird mit dem Einstufungssystem nach BESA gearbeitet. Die Dienstleistungen der

Luegeten beinhalten:

- Heimarztmodell mit Herrn Dr. Markus Giger als Heimarzt, welches ab 1. Januar 2014
durch das System der freien Arztwahl abgel6st wurde, auch der Heimarzt trat auf
dieses Datum zurtick und wurde durch die Nachfolgerin, Frau Dr. Renate Gross-
mann, ersetzt

- Betreuung von pflegebedurftigen, somatischen Bewohnerinnen und Bewohner durch
fachkompetentes Pflegepersonal

- Betreuung von an Demenz erkrankten Menschen durch fachkompetentes Pflegeper-
sonal in der geschuitzten Wohngruppe Everest

- Ferienaufenthalte und in Notfallen auch Ubergangsaufenthalte

- Zusammenarbeit mit Hausérzten und Behorden bei Spezialabklarungen

- Aktivierungsangebote durch eigenes Personal

- Therapieangebote (v.a. Physiotherapie) im hauseigenen Behandlungsraum in Zu-
sammenarbeit mit externen, fachlich qualifizierten Spezialisten

- Beratung von Bewohnerinnen, Bewohnern und Angehdrigen bei administrativen und
behdrdlichen Abklarungen

- Zusatzangebote fir: Coiffeur, Pedicure, Begleitdienste, Erledigungen

- Dienstleistungen und Unterhalt fur die Alterswohnungen

- Die Cafeteria ist fur Bewohnerinnen und Bewohner, Angehdrige, Gaste aus dem Dorf
ein zentraler Ort der Begegnung und bietet vom einfachen Getrank bis zum Galadi-
ner auf Bestellung ein Uberaus breites und hochwertiges Dienstleistungsangebot

- Dienste von freiwilligen Helferinnen und Helfer: Cafeteria, Therapiehund, singen, jas-
sen, spielen, Spaziergange

- Ausbildungsbetrieb: Regelmassig 8 — 10 Lernende
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4.2

Bewohnende

Die Herkunft der Bewohnenden war Ende September 2013 wie folgt:

Herkunft Anzahl in %
Ausserkantonal 2 3.3%
Baar 8 13.1%
Cham 4 6.6%
Hlnenberg 0.0%
Menzingen 23 37.7%
Neuheim 4 6.6%
Oberageri 4 6.6%
Steinhausen 1 1.6%
Unterageri 3 4.9%
Zug 12 19.7%
Total 61 100.0%

[103-03_0601_Daten_2014 0118 RW.xIsx] Bew

Rund 65% der Bewohnenden stammten aus den drei vorgesehenen Aktionarsgemein-
den. Der Anteil aus Menzingen lag bei nur etwas mehr als einem Drittel, der aus Neu-
heim bei knapp 7% und der aus Zug bei knapp 20%.

Die BESA-Einstufung (Pflegebedurftigkeit) zeigt, dass etwa 70% in mittleren bis hoheren
Pflegestufen sind, was fir ein Pflegeheim (wenig bis keine ,Altersheim“-Kunden) typisch
ist. Die Altersheim-Abteilung drtickt im Ubrigen den Durchschnitt etwas nach unten.

BESA-Stufe

Anzahl Gruppe

in %

noch nicht eingestuft

Anteil:

3.3%

ohne BESA-Stufe

BESA-Stufe 1

BESA-Stufe 2

BESA-Stufe 3

Anteil O - 3:

26.2%

BESA-Stufe 4

DIN[O|WIOIN

BESA-Stufe 5

1

o

BESA-Stufe 6

BESA-Stufe 7

BESA-Stufe 8

BESA-Stufe 9

BESA-Stufe 10

BESA-Stufe 11

BESA-Stufe 12

Anteil 4 - 12:

70.5%

Total

100.0%

Auswertung der Aufenthaltsdauer:

Durchschnittliche Aufenthaltsdauer in Jahren (Mittelwert) 2.7
Durchschnittliche Aufenthaltsdauer in Jahren (Median) 1.3
Mittelwert in Jahren ohne 1 Langlieger (seit 1974) 2.1
Anzahl Personen jlnger als 65 2

[103-02_0601_Daten_201303 28 RW.xIsx] Bew

Der Median liegt bei 1.3 Jahren, das heisst, 50% der Bewohnenden wohnen langer als
1.3 Jahre, 50% weniger lange in der Luegeten. Der Mittelwert liegt bereits deutlich unter
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4.3

4.4

3 Jahren. Lasst man die eine Person weg, die schon seit 1974 in der Luegeten wohnt,
sinkt der Mittelwert von 2.6 auf 2.1 Jahre, was fir ein Pflegeheim ebenfalls typisch ist.

Strategie Luegeten
Aktuell wird gemass folgenden strategischen Stossrichtungen gearbeitet:

Image der Luegeten durch gezielte Personal- und Betriebsentwicklung halten und
weiterentwickeln

Mit dem Projekt ,Nutzungsanpassung das Zimmerangebot attraktiver machen. Die
Pflegeplatze sollen prioritar fir Einwohner der Gemeinden Menzingen und Neuheim
in ausreichender Anzahl zur Verfliigung stehen

Fur die langfristige Zukunftssicherung soll die Luegeten einer neuen Tragerschaft
Ubergeben werden, in welcher auch die drei Gemeinden Menzingen, Neuheim und
Zug Mitglied sind

Zur Forderung der Bettenbelegung sollen mit anderen Gemeinden Leistungsverein-
barungen abgeschlossen werden

Forderung der Verbundenheit der Bevilkerung der Gemeinden Menzingen, Neuheim
und Zug.

Finanzen

Details siehe Anhang 11.2.1 (zum heutigen Zeitpunkt fur 2013 noch nicht revidierte Da-
ten). Zusammenfassung:

ERFOL GSRECHNUNG Rechnung | Rechnung Budget Rechnung Budget
2011 2012 2013 2013 2014

Ertrag Pensionstaxen 2'041'111 2'004'296 2'088'000 2'034'525 2'188'917
Ertrag Betreuungs- u. Pflegetaxen 2'684'072 2'577'877 2'548'510 2'460'557 2'069'204
Ertrag Beitrage Gemeinden Pflege 1'117'762 1'067'423 1'178'700 1'133'388 1'175'063
Etrag Cafeteria 69'750 62'414 60'000 64'235 60'000
Ertrage aus Ubrigen Leistungen 175'853 175'722 204'500 178'436 176'000
Total Ertrag (Ergebnis 1) 6'088'548 | 5'887'732| 6'079'710| 5'871'141| 5'669'185
Total Personalaufwand -5'087'168 | -5'206'835| -5281'300| -5145'540( -4'973'068
Ergebnis 2 1'001'380 680'897 798'410 725'601 696'116
Sachaufw and ohne Anlagennutzung -720'368 -634'751 -720'900 -731'073 587200
Cafeteriaaufw and -66'461 -63'436 -60'000 -64'157 -60'000
Unterhalt und Reparaturen -87'587 -66'968 -70'000 -85'056 -75'300
Total Sachaufwand ohne

Anlagennutzung -874'416 -765'155 -850'900 -880'286 -722'500
Ergebnis 3 (EBITDA) 126'964 -84'258 -52'490 -154'685 -26'384
Beitrage Gemeinden Infrastruktur 275'782 271'350 252'500 249'008 250'000
Aufw and fir Anlagennutzung -306'802 -206'521 -209'100 -220'479 -222'500
Zinsaufw andauf Anlagevermbgen -62'392 -43231 -46'000 -47'842 -46'650
Total Anlagennutzung -93'412 21'598 -2'600 -19'313 -19'150
Ergebnis 4 33'552 -62'660 -55'090 -173'998 -45'533

[ZahlenBP_20140128.xIsx] ER11.2.1
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In den letzten funf Jahren konnten jeweils positive Jahresergebnisse erzielt werden, bis
auf das Jahr 2012, in dem ein Verlust von CHF 62'600.-- resultierte. Grund fir das nega-
tive Jahresergebnis 2012 war die Kalibrierung, welche die BESA-Einstufungen und somit
auch die Ertrage um 8.50% gekurzt hat.

Das Budget 2013 bericksichtigt die tieferen BESA-Einstufungen. Aufgrund des Nachfra-
geruckgangs, der sich seit Januar 13 hartnackig hékhielt, legen-lagen die Ertrage insge-
samt 4.5% unter dem Budget. BerForecast-siehtfir-dieDie Rechnung 2013 eiren-zeigt
einen Verlust von ea-rund CHF 1795'000.-- (ca. CHF 20'000 weniger, als der Forecast
beflrchten liess)-voer. Neben der bereits erwahnten tieferen Belegung wirkte sich nach
wie vor die Kalibrierung der Pflegeinstrumente aus; dazu sank die durchschnittliche Pfle-
gebedirftigkeit Uber Erwarten. Bereits ab Mai 2013 wurden Massnahmen wie z.B. ein
Stellenabbau eingeleitet, sonst wére der Verlust noch viel héher ausgefallen.

Aufgrund des Nachfragertickgangs wurden im Mai 2013 umgehend Massnahmen zur
Kostenreduktion eingeleitet, zur Optimierung der Rechnung 2013 sowie zur strukturellen
Vorbereitung der Tarifantrége 2014. Kurzfristig konnten im 2013 noch unbezahlte Urlau-
be bewilligt werden. Weiter wurden die Pensen in allen Bereichen ubergeprift, mit dem
Resultat, dass 2.46 Stellen eingespart weurden. Die Anpassungen der Arbeitsvertrage
laufen etappenweise ab Juli 2013.

Zusammenfassend die wesentliche Kostenfaktoren, die seit dem Grobkonzept klar wur-

den:

- Mehrkosten Pensionskasse rund CHF 55000 ab 2014, dazu rund CHF 20‘000 Mehr-
kosten pro Jahr fiir Uberbriickungsrenten

- Sinkende BESA-Einstufungen, Einnahmenverlust rund CHF 100000 pro Jahr (das
kann sich auch wieder andern, siehe oben)

- Wechsel vom Heimarzt- zum Hausarztsystem (Wegfall der Quersubventionierung)

- Die gesamten Einsparungen im Personalbereich summieren sich per 2014 auf rund
270'000 pro Jahr, die aber durch Stellenerh6hungen in Fihrung und Finanzen (wo
unterdotiert) wieder teilweise aufgehoben werden

- Das Budget 2014 sieht einen Verlust von CHF 45000 vor.

- Ab 2015 ist mit hoheren Kosten bei der Fernwarme um rund CHF 20000 pro Jahr zu
rechnen

Die Planbilanz-Bilanz per 31.12.2013_(zum heutigen Zeitpunkt noch nicht revidiert, De-
tails siehe Anhang 11.2.2):
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Bilanz 31.12.2013
AKTIVEN

Flissige Mittel 134'640
Forderungen 825261
D-Kto. Nutzungsanpass. 98'384
Aktive Rechnungsabgrenz. 92'601
Umlaufvermégen 1'150'886
Immobilien 2'077'225
Mobilien 176'273
Anlagevermogen 2'253'498
TOTAL AKTIVEN 3'404'384
PASSIVEN

Kurzfristige Verbindlichkeiten 94'917
Passive Rechnungsabgrenz. 197'232
Kurzfristiges Fremdkapital 292'149
Darlehen HGM 400'000
Hypotheken 2'100'000
Rickstellungen 130'309
Langfristiges Fremdkapital 2'630'309
Total Fremdkapital 2'922'458
Eigenkapital 590'067
Jahresergebnis -173'998
Total Eigenkapital 416'069
Fondskapital zw eckgebunden 65'857
Fondskapitalien 65'857
TOTAL PASSIVEN 3'404'384

[ZahlenBP_20140128.xIsx] Bil 11.2.2

Das Budget 2014 basiert auf dem angepassten Stellenplan und beinhaltet erste Kosten
fir Vorbereitungsarbeiten fur die Luegeten AG. Aufgrund des Wechsels vom pauschalen
Heimarztmodell zur freien Arztwahl sind weniger Personal- und Medikamentenkosten,
aber auch tiefere Krankenkassenertrage budgetiert.

Durch die Systemumstellung der Zuger Pensionskasse sind die Sozialkosten trotz Ein-
sparungen bei den Besoldungen gestiegen. Die Belegung und die BESA-Einstufungen
sind gesunken-{Basis-1Halbjahr2013}. Dadurch ergeben sich insgesamt hdhere Tarife
bei den Pensions- und Pflegetaxen.
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5 Marktibersicht
5.1 Megatrends

Ohne hier in alle Details der Entwicklung im Bereich stationarer Langzeitpflege einzuge-
hen, seien nachfolgend wichtige Trends aufgefihrt:

1. Demographie

a. Bekanntermassen nimmt die Anzahl alterer Menschen wie auch ihr Anteil an
der Gesamtbevdlkerung laufend zu. Die steigende Lebenserwartung zeigt
sich jedoch auch daran, dass altere Menschen ,langer fit“, bleiben, gesund-
heitliche Beschwerden treten spater auf. So kann der Wunsch nach ,mdg-
lichst lange zu Hause* bzw. ,selbstbestimmt* wohnen noch lange erfillt wer-
den.

b. Bei Bedarf wird zu Hause Hilfe in Anspruch genommen, ein Heimeintritt wird
haufig nur noch erwogen, wenn es nicht mehr anders geht. Das von den
meisten Kantonen festgelegte Prinzip ,ambulant vor stationar‘ wird von der
Bevdlkerung schon seit Jahren so gelebt.

2. Neue Spitalfinanzierung

a. Mit Einfuhrung der pauschalisierten Finanzierung von Féallen im Akutsektor

(Swiss DRG) ist mit der Zeit von folgender Entwicklung auszugehen:
i. raschere Entlassung aus dem Spital

ii. zunehmende Pflegekomplexitat und Technikeinsatz (akut: Konzentra-
tion auf somatisches), einerseits, weil bei friherer Entlassung mehr
medizinische/pflegerische Leistungen verlagert werden, anderseits,
weil neuere medizinisch-technische Entwicklungen vermehrt ambulan-
te Betreuung erméglichen®.

iii. Zunahme von spezialisierten Angeboten an Akutgeriatrie, welche zu
einer engeren Zusammenarbeit zwischen den vorgelagerten wie auch
nachfolgenden Stellen (wie Pflegeheime oder Ubergangsstationen bei
Spitalern) nach sich ziehen wird.

iv. mehr Ubergangspflege (sowohl ambulant wie stationar) => ,Kurzzeit-
aufenthalte”. Als Ubergangspflege werden deutlich langere Aufenhalte
bendtigt als die im KVG definierten 2 Wochen (oft 1 bis 2 Monate)

v. vermehrt rasche Ubernahme von Patienten an Randzeiten sowie vor
und dem Wochenende

b. Insgesamt sind diese Auswirkungen jedoch seit anfangs 2012 viel schwacher
ausgefallen, als im Vorfeld diskutiert. Moglicherweise sind die Auswirkungen
ein langerer Prozess.

3. Wohnen im Alter und Altersheim-Angebot (AH)

a. Eine wachsende Anzahl alterer Menschen geht bewusster mit ihren Lebens-
formen und Uberprft ihre Wohnform. Man bleibt nicht mehr im Einfamilien-
haus, bis es nicht mehr geht, sondern sucht sich eine passende Wohnung,
die auch weniger Aufwand verursacht.?

b. Eine Nachfrage nach AH-Aufenthalten im Sinne von Heimeintritt mit keiner
oder wenig Pflegebedurftigkeit gibt es noch, sie verlagert sich jedoch mehr

! Hopflinger F., Bayer-Oglesby L., Zumbrunn A., Pflegebedurftigkeit und Langzeitpflege im Alter, Hans
Huber Verlag, Bern, 2011, Kap. 8e

2 Schweizerisches Gesundheitsobservatorium, Bundesamt fiir Statistik, Medienmitteilung Nr. 0350-1104-
40
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g.

und mehr Richtung Alterswohnungen mit Serviceleistungen. Zudem sind ge-
nerell neue Wohnbauten zunehmend hindernisfrei gebaut, so dass die Nach-
frage nach klassischen Alterswohnungen ohne Service abnimmt. Die Auf-
nahme ohne oder in sehr tiefen Pflegestufen ist flr ein Heim auch finanziell
uninteressant; dazu kénnen Betroffene Pflegekosten erst ab Stufe 3 steuer-
lich abziehen.

Neue Formen wie Mehrgenerationenhauser (Freiwilligenarbeit) entstehen an
verschiedenen Orten, sind jedoch von privater Initiative abhangig und spielen
quantitativ im Markt nur eine marginale Rolle.

Das ,Wohnen mit Service® (d.h. selbstandiges Wohnen, aber die Moglichkeit
haben, Serviceleistungen a la carte zu beziehen) wird eine immer gréssere
Bedeutung erhalten, gerade aus Demographiegrinden und weil &ltere Men-
schen langer fit und gesund bleiben als friher, aber doch froh um selektive
Unterstitzung sind.

Die Erfahrung an zahlreichen Orten (z.B. Schisspark Biel, Stiftung Obesunne
Arlesheim, Grampen Bulach) zeigt, das Alterswohnungen in oder neben
einem APH wegen der Sicherheit, Betreuung und des Services mit Abstand
die beste Losung sind, die von alteren Menschen bewusst gesucht wird. Kri-
terium fir die unmittelbare Nahe ist die — plakativ gesprochen — ,Pantoffeldis-
tanz“, d.h. Mitarbeitende kdnnen von einem APH in eine Alterssiedlung ge-
hen, ohne sich umziehen zu missen (gleicher Gebdudekomplex oder Verbin-
dung). auch ginstige Wohnungen

Zurzeit erlebt ,Wohnen mit Service” einen Boom und es wird mit verschiede-
nen Betriebskonzepten experimentiert. In diesem Zusammenhang besonders
interessant ist das Konzept der www.stapferstifung.ch (Horgen ZH), weil hier
ein ganzer Betrieb auf der Pflegeheimliste des Kantons gefihrt wird, der nur
aus Wohnungen besteht (also keine Pflegeabteilung nur mit Zimmern). Dass
eine solche Wohnform einem grossen Bedurfnis entspricht, zeigt die in sehr
kurzer Zeit entstandene Warteliste mit mehreren hundert Personen (vornehm-
lich Ehepaare, Stand Mitte Februar 2013).

Allerdings ist fir Menschen in solchen Wohnungen der Standort wichtig, z.B.
Nahe zu Einkaufsmdglichkeiten oder offentlichem Verkehr.

4. Ambulant
a. Viele Serviceleistungen werden durch die Spitex und andere Organisationen

erbracht. Aufgrund der demographischen Entwicklung wird die Nachfrage
weiter zunehmen. Jedoch sind immer mehr Anbieter im ambulanten Markt ta-
tig, gerade im Bereich Betreuung und Hauswirtschaft. Diese privaten Anbieter
agieren flexibler als die offentlichen Spitex-Organisationen; in extremis arbei-
tet die Offentliche Spitex nur noch subsidiar (es fehlt — im Gegensatz zu priva-
ten Spitexorganisationen — oft an aktiver Akquisition)

Die Anspriche der Klienten steigen, Angebote missen daher angepasst und
das Personal entsprechend geschult werden.

24h-Betreuung zu Hause: Was frither beglterten Familien vorbehalten war,
entwickelt sich angesichts der Kosten eines stationaren Aufenthalts immer
mehr zu einem Boom, auch fir den Mittelstand: Die 24h-Betreuung zu Hause.
Mittlerweile haben sich zahlreiche spezialisierte Anbieter etabliert (z.B.
www.senior-home-care.ch,www.pflege-rundum.ch, www.hauspflegeservice.ch
usw.). Der Schweizer Markt wird im Weiteren zunehmend direkt von auslan-
dischen Anbietern bearbeitet.
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d. Eine neue Entwicklung zeichnet sich in der Zusammenarbeit Spitex mit dem
stationaren Sektor ab: Altere Menschen nutzen Spitex- und Heimleistun-
gen zunehmend parallel, sie werden von der Spitex betreut, gehen aber zur
Entlastung der pflegenden Angehorigen oder zur Erholung in stationare Ein-
richtungen fur

i. Kurzzeit-/Ferienaufenthalte
ii. Tagesbetreuung
iii. Nachtaufenthalte (v.a. bei Dementen, weil deren Betreuung in der
Nacht fir die Angehérigen besonders anstrengend ist)
5. Stationare Langzeitpflege

a. Die Pflegebedirftigkeit der Bewohnenden wird zunehmen, die Einrichtungen
werden zunehmend zu reinen Pflegeheimen, wobei die Nachfrage schwankt

b. Die durchschnittliche Aufenthaltsdauer nimmt ab, weil Heimeintritte spét er-
folgen und oft erst, wenn es nicht mehr anders geht.

c. Teilweise werden die Einrichtungen zu Sterbeheimen (wenn der Eintritt sehr
spat erfolgt oder wenn Personen aus dem Spital zum Sterben ins Heim kom-
men), der Bedarf nach Palliativpflege steigt.

d. Demgegenilber zeigt indes eine Studie aus Ziirich aus dem Jahre 2013°,
dass sich viele Menschen bewusst und eher friihzeitig fur einen Heimaufent-
halt entscheiden, solange sie sich wirklich noch selber entscheiden kénnen.

e. Der Anteil Menschen mit Demenz in Heimen wird zunehmen; rund zwei Drit-
tel der Bewohnerlnnen werden entweder eine diagnostizierte Demenz oder
starke demenzielle Anzeichen aufweisen (Demenzverdacht)’. Soziale Kontak-
te werden dadurch fur Bewohnende schwieriger und missen besonders be-
treut werden. Einige Demenzpatienten werden allerdings langer stationéar
bleiben und damit die durchschnittliche Aufenthaltsdauer tendenziell nach
oben beeinflussen.

f.  Weil pflegebedirftige Menschen zu Hause oft von ebenfalls alteren Men-
schen gepflegt werden, die ausfallen kdnnen, sowie auch wegen der neuen
Spitalfinanzierung werden stationare Langzeiteinrichtungen zunehmend ge-
zwungen sein, Pflegebedurftige ,notfallméassig” aufzunehmen.

g. Angehorige tragen zu Hause zumeist die Hauptlast der Betreuung und Pflege
von Pflegebediirftigen. Diese Tatigkeit wird oft Uber Monate sogar mehrere
Jahre ausgelibt, was entsprechend belastend werden kann. Pflegende Ange-
horige werden daher zunehmend zu einer wichtigen Zielgruppe fir (teil-) sta-
tionare Angebote. Mit unterstitzenden und mit entlastenden Angeboten kann
pflegenden Angehorigen geholfen werden, ihre Tatigkeit weiter und/oder lan-
ger auszuiben.

h. Der Ubergang akut — langzeit wird weiter an Bedeutung gewinnen, es ist mit
der Einrichtung von Spezialangeboten zu rechnen (z.B. Akutgeriatrie mit an-
gehangter Ubergangsabteilung

% Alexander Seifert/Hans Rudolf Schelling, Leben im Altersheim, Forschungsbericht Band Nr. 9 der Zir-
cher Schriften zur Gerontologie

4 Q-Sys AG (2012), Auswertung RAI-Daten fir die Schweizerische Alzheimervereinigung, Management
Summary, St. Gallen (noch unveréffentlicht, erhalten von der Schweizerischen Alzheimervereinigung
am 23.07.2013
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Regulatorisches Umfeld

a. In den letzten Jahren sind die staatlichen Anforderungen an die Betriebe
enorm gestiegen, z.B. im Bereich QM, neue Pflegefinanzierung, Ausbil-
dungsanforderungen etc.

b. Es ist damit zu rechnen, dass die Regulierungsdichte auch in Zukunft weiter
zunehmen wird, was zu zunehmendem administrativem Druck in allen Betrie-
ben und zu héheren Anforderungen an einen Teil der Mitarbeitenden fihren
wird. Teilweise bedeutet dieser regulatorische Druck auch, dass mehr Res-
sourcen bendétigt werden, z.B. in Form von Stabsstellen Qualitat / Projektma-
nagement oder in der Administration.

c. Fur kleinere Betriebe (unter 60 bis 80 Betten) wird es daher in Zukunft
schwieriger werden, alle Anforderungen zu erfullen.

Neue Pflegefinanzierung

a. Als Teil des regulatorischen Umfelds ist die neue Pflegefinanzierung Sie
brachte fir die offentliche Hand eine neue Finanzierungspflicht im Bereich
Pflegekosten.

b. Zahlt eine Gemeinde wie vielerorts auch weiterhin die Investitionen, steigen
mit der neuen Pflegefinanzierung die Gesamtkosten fir viele Gemeinden
massiv. Andererseits erfahren sie mit der neuen Spitalfinanzierung Entlastung
bei der Finanzierung im Akutbereich.

Personal

a. Pflegepersonal ist bereits heute knapp. im Fachbereich akuter als im Unter-
stitzungsbereich. Lehrlinge werden generell knapp (Demographie)

b. Die demographische Entwicklung der Gesellschaft wird im Laufe der Zeit
auch in anderen Berufen zu einer Verknappung fuhren (Konkurrenz um den
Nachwuchs), noch nicht, aber es durfte kommen.

c. Bei einer Zunahme von élteren Menschen aus anderen Kulturkreisen ist zu
beobachten, dass zunehmend Menschen aus anderen Kulturkreisen zu Pfle-
genden ausgebildet werden. Evtl. werden speziell solche Ausbildungsplatze
gebildet.

Fazit

Die Nachfrage nach Altersheim-Angeboten wird abnehmen und mehr und mehr
durch Wohnen mit Service abgeldst

Pflegende Angehdrige werden zu einer eigenen Zielgruppe, fur die Entlastungsange-
bote wie Kurzzeit-, Tages- und Nachtaufenthalte wichtige Angebote sind.

Angesichts des sehr grossen Anteils Personen mit Demenzdiagnose oder —Verdacht
muss Demenzbetreuung zu einem Schwerpunkt werden.

In Zukunft ist vermehrt mit einem Mangel an Personal zu rechnen, was Massnahmen
im Bereich Attraktivitat als Arbeitgeber nétig macht.
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5.2

Marktentwicklung und Zukunft des Angebots im Kanton Zug

Unter Bertcksichtigung der unter 5.1 aufgefuhrten Einflussfaktoren und Verwendung von
Bevolkerungsprognosen kann der zukinftige Bedarf an Pflegeplatzen abgeschatzt wer-
den. Der Kanton Zug hat dies erstmals griindlich im 2005 durch Prof. HOpflinger von der
Universitat Zirich priifen lassen®. Im Jahre 2011 wurden die Planwerte durch die Ge-
sundheitsdirektion ZG (GD) aktualisiert®. Zusétzlich hat die GD dieses Jahr die Pflege-
bettenplanung der Gemeinden bis 2020 erhoben’. Die Auswertung der verschiedenen
Publikationen fiihrt zu folgende Zusammenstellung:

Prognose Bettenbedarf* Pflegebettenplanung bis 2020°
Betten
gemass Total
PH-Liste | bis bis
2015 | 2020 | 2025 | 2030 2012% | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2020

Zug 358 409 449 497 287 287
Oberageri 59 70 80 95 a7 47
Unterégeri 93 111 126 146 125 125
Menzingen 62 69 73 79 61 1 62
Baar 210 267 317 371 234 80 15 15 344
Cham 135 168 197 235 127 15 30 30 202
Hilnenberg 56 80 108 143 35 40 75
Steinhausen 77 104 127 155 50 27 77
Risch 56 71 93 124 45 5 20 70
Walchwil 36 45 57 71 40 40
Neuheim 12 17 23 31 0 0
Total 11541 1'411[ 1'650f 1'947 1'051 48 110 0 75 15 30| 1329
Kumuliert 1'099( 1'209| 1209| 1284 1299 1'329

1 Quelle: GD, Prognose Pflegebettenbedarf 2015 bis 2030, 30.09.2011; Basis: OBSAN-Studie 2011 vom 30.6.2011
2 Rubrik A und B der Pflegeheimliste fiir Bew ohnerinnen und Bew ohner ab 65 Jahre
3 Quelle: GD, Pflegebettenplanung gemass Angaben Verantw ortlichen Langzeitpflege, 08.04.2012 [103-03_0601 Daten_201308 15 RW.xIsx] Bedarf

Gemass diesen Berechnungen ist davon auszugehen, dass Menzingen und Neuheim
zusammen einen das geplante Angebot in der Luegeten Ubersteigenden Pflegebetten-
bedarf haben. Allerdings erscheinen die Zahlen von Menzingen von Uber 60 Betten flr
4'000 Einwohner relativ hoch, fur Neuheim betragt die Schatzung per 2015 nur 12 Bet-
ten, also nur ein Finftel von Menzingen. Es wurden deshalb auf der Basis von aktuellen
Bevélkerungsprognosen (vgl. Anhang 11.1), den Kennzahlen der OBSAN-Studie 47° und
der Kennzahl von 20% der 80+ des Kantons Baselland® die Pflegeplatzbedarfszahlen
neu berechnet.

Hopflinger Francois (2005), Demographische Szenarien und Perspektiven zur Pflegebedurftigkeit im

Kanton Zug, 2000 — 2015, im Auftrag der Gesundheitsdirektion des Kantons Zug, Zirich, Mai 2005
® Gesundheitsdirektion Zug (2011), Prognose Pflegebettenbedarf 2015 bis 2030, Rubrik A und B der
Pflegeheimliste, fir Bewohnerinnen und Bewohner ab 65 Jahre, Zug, 30.09.2011

Gesundheitsdirektion Zug (2013), Pflegebettenplanung gemass Angaben der Verantwortlichen Lang-

zeitpflege (nur fir internen Gebrauch), Zug, 08.04.2013

Bayer-Ogleshy L., Hopflinger F.(2010), Statistische Grundlagen zur regionalen Pflegeheimplanung in

der Schweiz, Schweizerisches Gesundheitsobservatorium (Obsan), OBSAN Bericht 47, Neuchatel

Basel-Land Kanton (1998), Bericht zur Altersversorgung, Liestal
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Ergebnisse flr Menzingen:

2012| 2015| 2020] 2025| 2030| 2035| 2040
Richtwert BL (20% der 80+) 46 50 60 65 71 75 90
Pflegebed. 2008, 57% stationar 44 48 53 59 64 70 78
Shift ambulant ab 2020, 51.4% stationar 48 54 58 64 70
Shift stationar ab 2020, 63% stationar 59 66 71 78 86
Schatzung GD ZG, 20.9.2011 62 69 73 79
Delta GD ZG zu Pflegebed. 2008 14 16 14 15

[103-03_0601 Bedarfsherechnungen Grundlagen_2013 09 12 RW.xIsx] N'heim ZG
Fur die Jahre 2015 bis 2030 betragt die Differenz zwischen den Daten des Kantons und
der hellgrin markierten Linie ,Pflegebedurftigkeit 2008“ rund 15 Platze (20% bis 25%).
Die Grunde sind primar nicht ganz klar. Mdglicherweise haben die kantonalen Behdrden
die Anzahl im Institut Menzingen (Kloster) wohnenden Personen starker gewichtet.

Interessant ist der Vergleich mit der tats&chlichen Institutionalisierungsrate Mitte 2013,
hier von Menzingen *°, wo nur knapp 30 Personen in APH untergebracht sind. Gegen-
Uber der Prognose (hellgriine Linie in der oben stehenden Tabelle), wo fir 2012 von
rund 44 Personen ausgegangen wird, ist dies rund ein Drittel weniger. In landlichen Ge-
bieten kommen Abweichungen nach unten um rund 20% bis 25% ab und zu vor, hier fallt
sie etwas grosser aus, was aber auch Zufall sein kann (die statistischen Grundgesamt-
heiten sind klein):

Gemeinde Menzingen, Stand: | 30.06.2013
Ort Betrieb Anzahl
Horw (LU) Berg Sion 1
Hinenberg Lindenpark 1
Menzingen Luegeten 22

St. Franziskus 2
Rothenburg AH Hermolingen 1
Unterégeri Chlosterli 2
Total 29

[103-03_0601 Daten_201309 16 RW.xIsx] Unterbringung

Fur das Institut Menzingen waren per September 2013 in der Einwohnerkontrolle der
Gemeinde Menzingen 202 Personen eingetragen. Laut Auskunft des Instituts wohnen 75
Schwestern im Pflegeheim (das tber 85 Platze verfligt und bei freier Kapazitat und in
vereinzelten Fallen auch Personen von ausserhalb aufnimmt) und 90 Schwestern im Al-
tersheim. In den nachsten Jahren besteht intern genligend Nachfrage. Eventuell wird
einmal das altere Haus ,Maria von Berg“ geschlossen und nur das Haus ,St. Franziskus
weitergefuhrt.

Daten fuir Neuheim:

2012| 2015| 2020] 2025| 2030| 2035| 2040
Richtwert BL (20% der 80+) 7 9 14 20 29 39 44
Pflegebed. 2008, 57% stationar 8 10 14 20 26 32 38
Shift ambulant ab 2020, 51.4% stationar 13 18 23 29 34
Shift stationar ab 2020, 63% stationar 16 22 28 36 42
Schatzung GD ZG, 20.9.2011 12 17 23 31
Delta GD ZG zu Pflegebed. 2008 2 3 3 5

[103-03_0601_Bedarfsberechnungen Grundlagen_2013 09 12 RW.xIsx]N'heim ZG

1% Quelle: Einwohnerkontrolle Gemeinde Menzingen, 27.08.2013
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Wie fur Menzingen sind auch hier die Ergebnisse mit den mittleren Kennzahlen der
~Pflegebediirftigkeit 2008" tiefer als jene des Kantons.

Die tatsachliche Institutionalisierungsrate von Neuheim' per 9.9.2013 kann untenste-
hender Tabelle entnommen werden. Der Abstand zur Prognose (hellgriine Linie in der
oben stehenden Tabelle) liegt bei rund 20%, wobei hier die Grundgesamtheiten so klein
sind, dass der Unterschied allein schon in der statistischen Abweichung liegen konnte.

Gemeinde Neuheim Stand: 09.09.2013
Ort Betrieb Anzahl
Baar Pflegezentrum 5
Menzingen Luegeten 4
Oberageri Breiten 1
Total 10

[103-03_0601_Daten_2013 08 15 RW.xIsx] Unterbringung

Die Stadt Zug wird ca. Mitte Méarz neuere Daten aus aktuellen Analysen verfiigbar ha-
ben.

53 Konkurrenz / Mitbewerber

Im Kanton Zug gibt es im Bereich der Langzeitpflege verschiedene gleichgelagerte Be-
triebe. Durch die Aufhebung des Regionalvertrages und dem daraus resultierenden
Wegfall der kantonalen Infrastrukturbeitrdge missen die bisherigen Tarifberechnungen
der Luegeten sowie der anderen von dieser Massnahme betroffenen Institutionen — Pfle-
gezentrum Baar, Pflegezentrum Ennetsee, Betagtenzentrum Neustadt - angepasst, res-
pektive im Bereich der Pensionstaxen erhéht werden. Uber die Umsetzung der Sys-
temumstellung auf den 01.01.2014 sind von den einzelnen Institutionen verschiedene
Optionen bekannt (Preise teilweise erhtéhen, Preise vollumfénglich erhdhen, bilaterale
Verhandlungen mit den Standortgemeinden).

Wichtige Griinde fur den allfalligen Konkurrenzdruck eines Mitbewerbers sind hauptsach-
lich verkehrstechnischer Natur. Details zur Mitbewerberanalyse siehe 11.3. Viele Ange-
horigen schéatzen kurze Anfahrtswege. Das manifestierte sich in den letzten Monaten
durch Austritte, welche von den Betroffenen zwar sehr bedauert, aber auf Wunsch der
Angehorigen dennoch vollzogen wurden.

Fazit:
- Die Luegeten bietet im Vergleich zu den Mitbewerbern im Moment ein gutes
Preis/Leistungs-Verhaltnis an
- Die verkehrstechnische Lage ist oft ausschlaggebend fur die Wahl eines Mitbewer-
bers
- Als Alternativwahl und somit als direkte Mitbewerber zur Luegeten werden meist fol-
gende Standorte gewahlt:
0 Alters- und Pflegeheime in Zug und Oberwil, Einzugsgebiet fir Personen aus
dem Raum Zug und Ennetsee
0 Alters- und Pflegeheime in Baar: Speziell fur Personen aus Neuheim kann
Baar verkehrstechnisch interessanter sein, da es (hoch) keine direkte Bus-
verbindung Neuheim — Menzingen gibt.

™ Quelle: Einwohnerkontrolle Gemeinde Neuheim, 09.09.2013
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54

o Alters- und Pflegeheime Unterageri

- Baar scheint im Kanton klar der Marktfuhrer zu sein. Aus der bisher bekannten Bet-
tenplanung im Kanton Zug heben sich denn auch die 80 geplanten Betten des Pfle-
gezentrums Baar hervor (siehe erste Tabelle unter 0). Sollten diese 80 zuséatzlichen
Pflegeplatze — die es geméass Bettenbedarfstabelle unter 0 gar nicht braucht — ist da-
von auszugehen, dass das Pflegezentrum Baar ein spurbarer Mitbewerber der Lue-
geten werden konnte.

- Dagegen wird der Markteinfluss der Heime aus Zug und dem Agerital wahrscheinlich
nicht im gleichen Masse zu spuren sein, insbesondere da (noch) keine Kapazitatser-
weiterungen geplant sind.

Marktbeurteilung

Gemass Prognosen des Kantons (siehe erste Tabelle im Kapitel 0) wirde der Pflege-
platzbedarf sich allein schon fir Menzingen mit dem Angebot in der Luegeten decken.
Gemass unseren neuen Schatzungen des Pflegeplatzbedarfs werden Menzingen und
Neuheim zusammen erst gegen 2020 bis 2025 einen Bedarf von rund 60 Platzen aus-
weisen. Allerdings wird wohl immer ein Anteil der Einwohner aus Neuheim primar nach
Baar gehen. Damit bleibt die Luegeten auf Bewohnerlnnen aus anderen Gemeinden an-
gewiesen.

Der Alterspflegemarkt ist ein lokaler Markt, d.h. fir Angehdrige ist es wichtig, mdglichst
nahe am Heim zu wohnen; auch fur Besuche von Bekannten ist dies wichtig. Wenn die
anderen Gemeinden im Kanton Zug — dem Hauptmarkt fir die Luegeten — ihren Bedarf
lokal decken kdnnen, kdnnte es fur die Luegeten schwierig werden, Personen aus ande-
ren Gemeinden zu gewinnen. Die Ubersicht (iber die geplante Entwicklung in den Ge-
meinden des Kantons Zug (siehe erste Tabelle im Kapitel 0) weist auf absehbare Zeit
primér fur die Stadt Zug tendenziell einen ,Mangel* an Pflegeplatzen aus. Inwiefern die
Luegeten davon profitieren kann ist angesichts der dezentralen Lage offen. Es ist daher
wichtig, dass die Luegeten sich strategisch klar positionieren kann.
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5.5

SWOT-Analyse und Schlussfolgerungen

Starken und Schwéchen werden von den Betrieben aus betrachtet, Chancen und Gefah-
ren/Risiken ausschliesslich aus der externen Marktsicht (welche Chancen bieten sich im
Markt, welche Risiken konnten auf den zukunftigen Betrieb zukommen?):

Starken (strengths) S

Schwéchen (weaknesses) W

- Hohes Qualitatsbewusstsein der Mitarbei-
tenden fuhrt zu hoher Dienstleistungs-
qualitat in allen Bereichen

- Hohe Kundenzufriedenheit

- Hoher Bekanntheitsgrad und gutes Image
im Kanton

- Gutes Netzwerk zu Behorden, Spitalern...

- Hohe Empathie gegentiber Bewohnern

- Qualifiziertes, flexibles Personal mit gros-
ser Erfahrung und hohem Fachwissen

- Viel Personal ist ortsansassig > hohe
Identifikation zum Betrieb und zu den
Bewohnerinnen

- Zurzeit gutes Preis- Leistungsverhaltnis

- Kurze Entscheidungswege > schnelle
Reaktionsfahigkeit

- Freundliche, helle, familiare Atmosphare

- Nahe zu Naherholungsgebiet

- Ausbildungsbetrieb

- Zusammenarbeit mit Alterswohnungen

- Geografische Lage, Distanz zu Zentren

- Zimmerstruktur teilweise nicht mehr
markt-

- konform (viel 2 Zimmer, Zimmer ohne
Nasszellen)

- Kostenintensive Lohnstruktur (Treuepra-
mien, Reka, Uberbriickungsrenten)

- Organisations- und Prozessstrukturen
sind teilweise Uberholt, Optimierungen
sind im

- Gange

- Wegfallende Infrastrukturbeitrage ma-
chen héhere Bewohnerlnnen-Beitrage
notwendig

Chancen (opportunities) O

Gefahren / Risiken (threats) T

- Geplante Nutzungsanpassung > gestei-
gerte Attraktivitat

- Wachstum durch neue Angebote

- Intensivieren der Zusammenarbeit mit
den Alterswohnungen

- Demografische Entwicklung

- OV: Direkte Busverbindung zu Neuheim

- Ausserkantonale Markterschliessung bei
stark wachsenden Gemeinden im Kt. SZ

- Finanzielle Belastung durch die Nut-
zungsanpassung macht héhere Zimmer-
preise notwendig > Wettbewerbsfahigkeit
sinkt

- Ungenigende Nachfrage generell

- Verkurzte Aufenthaltsdauer der Bewoh-
nerinnen

- Zentralisierung (Cluster) der Angebote im
Kanton

- Neue Regulierungen

- Zerstorerischer Preiswettbewerb unter
Mitbewerbern
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6.2

6.3
6.3.1

Fazit SWOT-Analyse

- Grundsatzlich ist die LUEGETEN ein etablierter Betrieb, welcher im Kanton Zug gut
verankert ist und Uber ein gutes Image und ein zurzeit gutes Preis-
Leistungsverhaltnis verfligt.

- Die Infrastruktur des Betriebes entspricht jedoch teilweise nicht mehr den Anspri-
chen der Kunden. Mit der Realisierung der Nutzungsanpassung werden die nétigen
baulichen Voraussetzungen geschaffen, um die erhéhte Nachfrage nach Einzelzim-
mern und Zimmern mit Nasszellen abzudecken.

- Die durch die Nutzungsanpassung anfallenden Kosten, sowie die Entwicklung und
Nachfrage des Marktes werden zentral sein fir die weitere Geschéftstatigkeit der Lu-
egeten. Insbesondere gilt es zu beobachten, wie sich eine zukiinftige Kostenerho-
hung fur die Bewohnerinnen und Bewohner auf den Auslastungsgrad und das Image
der Luegeten auswirken wird.

Voraussichtliche Entwicklung der neuen Tréagerschaft
Name der gAG und Domain

Die Luegeten hat die Domain www.luegeten.ch seit Jahren registriert. Es liegt daher na-
he, die neue Tragerschaft ,Luegeten AG“ zu nennen. Markenrechtliche Abklarungen
haben ergeben, dass dabei kaum Risiken bestehen. Der einzige Betrieb mit &hnlichem
Namen ist das Restaurant Luegeten in Pfaffikon Sz, das sich klar mit der Kombination
.Restaurant® und ,Luegeten“ positioniert und entsprechend die Domain
http://www.restaurant-luegeten.ch/ registriert hat.

Vision
Die Luegeten bietet im Naherholungsgebiet und an dezentralem Standort bedurfnisorien-
tierte stationare Leistungen an.

Abriss geplante strategische Entwicklung bis 2020
Strategische Stossrichtungen

Aus der Marktanalyse und der Uberpriifung des Berichts ,Spezialisierte Langzeitpflege*?

ergeben sich folgende strategische Stossrichtungen:

- Schwerpunkt Demenz (d.h. es braucht mindestens eine zweite Demenzabteilung
und die Ausrichtung des ganzen Gebaudes z.B. mit elektronischen Hilfsmitteln)

- In Einzelféallen Aufnahme von Personen mit anderen psychogeriatrischen Erkrankun-
gen

- Prufen eines flexiblen Angebot an Kurzzeitplatzen sowie Tagesbetreuung und Nach-
taufenthalte, evtl. kombiniert mit einem Transportdienst

- Beibehalten der Altersheim-Abteilung mit 9 Einzelzimmern, sie kdnnen als attraktive
Zimmer positioniert werden

- Wohnen mit Service: Fir die Bewohnerlnnen der Alterswohnungen wird ein System
von Pauschalangebote und Einzelleistungen erarbeitet und angeboten

12 Arbeitsgruppe ,Umsetzung Anderungen Spitalgesetz* der Zuger Einwohnergemeinden (2013), Spezia-
lisierte Langzeitpflege, Schlussbericht vom 5. Marz 2013, Baar
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- Der Betrieb wird in allen Bereichen auf Effizienz ausgerichtet (Ablaufe, Wissen im
Betrieb sichern, Qualitatsmanagement, Nutzen der Effizienzpotenziale mit Hilfe von
Informatik- und Kommunikationstechnologien)

- Attraktiver Arbeitgeber (z.B. Arbeitsbedingungen, Unternehmenskultur / Fihrung,
Bildung)

6.3.2 Wohnen mit Service

Fur die Alterssiedlung sollen die Dienstleistungen im Sinne eines ,Wohnen mit Service"
klar strukturiert werden.

1. Basisdienstleistung:
a. Siedlungsleitung:
i. Wohnungsvermietung
ii. Anlaufstelle
iii. Vermittlung von Unterstlitzung, Hilfe, Pflege usw. (Leistung aber nicht
durch die Siedlungsleitung selber); Mobilisierung von Angehdérigen,
Freunden, Nachbarn oder Einschaltung von Profis wie Spitex, Pro
Senectute, Sozialberatung usw.
iv. Forderung sozialer Kontakte
v. Vernetzung nach innen und aussen, also auch zu anderen Anbietern
und Organisationen
b. Notfalldienst, der 24h vom Pflegeheim aus betreut wird
c. Hauswartungs- und Reparaturdienst
i. Kleinreparaturen (nicht an Privatsachen) sind in den Grundleistungen
eingeschlossen, z.B. Austausch von Leuchtkorpern, Entstopfen von
Ablaufen.
ii. Vermittlung von externen Reparaturdiensten bzw. Handwerkern
d. Mahlzeit
i. Eventuell wird eine Hauptmabhlzeit pro Tag eingeschlossen, fur die bei
Nichtinanspruchnahme eine Ruckvergitung erfolgt
ii. Dieses Modell — anfanglich von den Mietern skeptisch beurteilt — hat
sich in anderen Projekten sehr bewahrt, sind doch verschiedene Vor-
teile damit verbunden: Regelmassiges und abwechslungsreiches Es-
sen, soziale Kontakte, Beziehungspflege mit Mitarbeitenden usw.
e. Kulturangebot (Veranstaltungen, Ausflige...)
2. Serviceleistungen a la carte, die primar in Paketen (Leistungskombinationen) ange-
boten werden, auf Wunsch aber auch einzeln bestellt werden kdénnen :
Verpflegung
Reinigung (verschiedene Stufen)
Wascheservice
Kleinere administrative Hilfe, sofern nicht an andere Organisationen wie z.B.
Pro Senectute verwiesen wird
e. auch Pflegeleistungen (als Spitex-Leistung verrechnet)

oo ow

Die gegenseitige Unterstitzung / Selbsthilfe der Mieterinnen soll geférdert werden (Ser-
viceleistungen sind nicht als Ersatz gedacht).
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6.3.3

6.4

Finanzierung der Dienstleistungen:

- Basisdienstleistungen werden Uber eine verbindliche, monatliche Pauschale in
Vollkosten finanziert

- Service: Die Ubrigen Leistungen kénnen entweder als Pauschalpakete separat ge-
bucht oder als Einzelleistungen (nach Aufwand) bezogen werden.

Geplante strategische Ziele

Die strategischen Ziele werden vom Verwaltungsrat der Luegeten AG festgelegt werden.

Aus Sicht des Lenkungsausschusses werden folgende strategischen Ziele vorgeschla-

gen:

- Baubeginn bis im 2016 erfolgt

- Leistungspaket im Pflegeheim 2 Jahre nach Baubeginn umgesetzt (z. B. Demenz,
Entlastungsangebote)

- Leistungen flir Wohnen mit Service bis 2020 vollstandig etabliert

- Effizienter Betrieb: Analysen bis 2015 abgeschlossen, Gesamtkonzept bis 2017 um-
gesetzt

- Finanzielle Fuhrung: Ertragsiiberschuss nach Anlagennutzung von 2 Umsatzprozen-
ten (,Umsatzrendite") bis 2018 etabliert

Nutzen fir Kund/innen und Stakeholder

Fur Kundinnen und Kunden der Luegeten

- Mehr Moglichkeiten des selbstandigen Unternehmens, kundenorientiert und rasch
neue Leistungen anzubieten und bestehende anzupassen

- Schaffung von Entlastungsangeboten flr pflegende Angehdrige, z.B. Nachtaufenthal-
te

Fur die Gemeinden

- Die Mitbestimmung der Gemeinden bzw. Vertragspartner ist gesichert durch den
gemeinsamen Aktionarsv¥ertreter im VR sowie durch die starke Stellung als Aktiona-
re

- Mit der gewahlten Rechtsform bleibt-kommt das Vermdgen via Aktienkapital i#a-in
Besitze der Gemeinden

- Mit der Schaffung eines mit Fachleuten besetzten strategischen Organs (VR) wird —
im Sinne von ,Corporate Governance" — die strategische Fuhrung von den Gemein-
den getrennt und auf das Unternehmen fokussiert. Die Geschaftsleitung erhalt einen
starken Sparringpartner, der beztglich Know-how mit ihr auf Augenhdhe flhrt

- Klare Trennung von Auftraggeber (Gemeinden) und Auftragnehmer (Betrieb)

Fur Mitarbeitende

- Sie erhalten die Chance, in einem fortschrittlich aufgestellten und flexiblen Betrieb
innovative Leistungsbereiche mitzugestalten

- Sie profitieren von der weiteren Professionalisierung von Fihrung und Konzepten auf
allen Stufen
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6.5

6.6

Preispolitik

Die Luegeten AG ist eine klar gemeinnitzige Organisation. Gemass strategischer Skizze
sollen allfallige Gewinne — nach Amortisation von Fremdkapital und anderen Darlehen —
fur kostenglinstige Tarife eingesetzt werden. Preise fur Hotellerie und nicht-KVG-
pflichtige Pflege und Betreuung missen kostendeckend sein.

Marketing und Kommunikation

Marketing ist zuallererst eine kundenfreundliche Haltung. Zu diesem Zweck soll ein Un-
ternehmensleitbild die Haltungen definieren. Danach sollen Mitarbeitende gezielt fur eine
kundenorientierte Haltung geschult werden.

Aufgrund ihrer dezentralen Lage wird die Luegeten der Akquisition in Zukunft mehr Be-
deutung beimessen. Dazu gehoren enge Kontakte mit Zuweisern wie Spitdlern, Spitex-
Organisationen usw., auch ausserhalb des Kantons Zug. Weiter sollen andere Pflege-
heime auf die Angebote fir spezielle Patienten laufend aufmerksam gemacht werden
(Demenz, Psychogeriatrie). Weiter sind Massnahmen zu entwickeln, um pflegende An-
gehorige auf die kommenden Entlastungsangebote der Luegeten aufmerksam zu ma-
chen.

Die Website wird auch in Zukunft grosse Bedeutung haben und entsprechend umfas-
send ausgebaut werden miissen

Eine PR-Strategie zur Markierung von Prasenz im Markt wird zu entwickeln sein. Mass-
nahmen kénnten z.B. sein

- Die Massnahmen fir einen attraktiven Arbeitgeber bekannt machen

- An Ausstellungen auftreten

- Vortragsreihen fur die Bevolkerung organisieren (z.B. in Neuheim, nicht nur im Heim)
- Enge Zusammenarbeit mit Vereinen flr Veranstaltungen im Heim

Organisation
Ablauforganisation

Basis fur die Effizienz eines Betriebs ist die Ablauforganisation. Diese wird auf Unter-
nehmensebene durch eine Prozesslandkarte dargestellt. Hauptprozesse sind dabei jene,
fur welche die Kunden bereit sind, zu bezahlen (Kernleistungen des Unternehmens).
Supportprozesse unterstiitzen die Hauptprozesse, wobei letztere Kunden der Support-
prozesse sind. Fir die Luegeten kann aus der Strategie (siehe 6.3) folgende Prozess-
landkarte dargestellt werden:
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7.2
7.2.1
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Daraus ist ersichtlich, dass Hotellerie / Wohnen eine Kernleistung des Unternehmens ist,
fur die auch ein separater Pauschaltarif besteht (Pensionstaxe).

Aufbauorganisation
Ubersicht

Aus der Ablauforganisation leitet sich die Aufbauorganisation ab. Ubersicht tUber das
vorgesehene Modell:

Verwaltungsrat
Geschiftsleit —
g v Geschéftsflihrung
Pflege und Hotellerie / Zentrale
Betreuung Facility Dienste
Management

und passende inkl. Empfang
Fachbereiche, z.B. Verpflegung und Finanzen
Aktivierung, Therapien Technischer Dienst Personal
Bildung

QM

usw.

190-00_2001_Gesgnban_301309 15 AW petn
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7.2.2

7.2.3

Verwaltungsrat

Im Verwaltungsrat (VR) sollen mehrheitlich Fachleute Einsitz nehmen, welche das Know-

how fir eine unternehmerische Oberleitung des Unternehmens mitbringen. Konzept:

- Fir die Fachleute wurden im Reglement ,Zusammensetzung und Anforderungsprofi-
le Verwaltungsrat* 4 Positionen festgelegt (Fihrung/Strategie fir das VR-Prasidium,
dann Finanzen, Alterspflegemarkt/Gesundheitswesen und Hotellerie)

- Die Aktionare sollen gemeinsam eine/n Vertreter/in in den VR delegieren; diese Per-
son bringt das politische Know-how sicher und sichert den Kontakt zu den Aktiondren

- Somit besteht der VR aus 5 Personen (4 Fachleute + 1 Aktiondrsvertreter/in)

- [Plan B: Im Sinne Sicherung und Transfer des Know-hows soll der HGM wahrend ei-
ner Ubergangszeit von 3 Jahren (d.h. bis Ende 2017 bzw. bis zur GV 2018) ein Sitz
im Verwaltungsrat gewahrt werden]

- Fur die Entschadigung des Verwaltungsrates besteht bereits ein Entwurf eines Ent-
schadigungsreglements entwickelt (Details siehe dort). Das Reglement wird von der
Generalversammlung der Luegeten AG verabschiedet werden. Die Gesamtentscha-
digung des Verwaltungsrates wird pro Jahr ca. CHF 35000 bis 42‘000 ausmachen,
siehe Berechnung im Anhang 11.2.4)

Der Verwaltungsrat soll seine Arbeit noch anfangs Phase 3 aufnehmen (ca. April / Mai

2014), damit er die Gestaltung der Verselbstandigung mitbestimmen und die mittelfristi-

gen Entscheide in voller Verantwortung fallen kann.

Anpassungen auf der operativen Ebene gegentiber heute

Gemass Statuten wird der VR ein Organisationsreglement mit Funktionendiagramm er-
lassen. Damit werden auch die Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortungen (AKV)
neu verteilt:
- Es wird generell mehr Verantwortung nach unten delegiert
- Die operative Leitung tbernimmt mehr Verantwortung und Entscheidkompetenzen
- Neu Ubernimmt eine Leitung Hotellerie die Fuhrung des gesamten Hotelleriebe-
reichs; Verpflegung, Caféteria, Hausdienst, Wascherei und Technischer Dienst wer-
den diesem Bereich unterstellt. Vorteile:
0 Es steht ein/fe Know-how-Tréager/in flr das Leistungsspektrum Hotellerie zur
Verfligung
o Mit der Zusammenfassung der vielen kleinen Teams wird eine Balance zur
Pflege geschaffen
o0 Der Geschéftsfuhrer wird von vielen operativen Aufgaben entlastet
0 Es kann eine Geschaftsleitung gebildet werden, bei der die Leitung Hotellerie
auf Augenhthe mit dem Geschaftsfihrer und der Pflegeidienstleitung arbeitet
- Zentrale Dienste
0 Umfassen den Empfang, das Rechnungswesen, das Personalwesen, Bil-
dung, Informatik, Qualitdtsmanagement usw.
o Sie kdonnen entweder vom Geschéftsfuhrer direkt gefuhrt werden oder man
Ubertragt die Leitung einer Fachperson aus dem Bereich
- Bildung einer kleinen Geschéftsleitung (GL), in welcher die beiden operativen Haupt-
bereiche und der Geschéftsflhrer vertreten sind. Inwiefern noch eine Person aus den
zentralen Diensten (z.B. Finanzchef) in der GL Einsitz nimmt, kann spater entschie-
den werde
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8 Umsetzung
8.1  Ubersicht

Die Ubersicht tiber den Ablauf des Projekts fur die Tragerschaft der Luegeten ist bereits
im Kap. 2 dargestellt. FUr die langerfristige Betrachtung bietet sich folgender Ablauf an:
- Schritt 1: Grindung und Betriebsaufnahme der Luegeten AG, Projektablaufs ge-
mass Schema im Kap. 2
0 Projektphase 3:
= Vorbereitung Betrieb (Teilprojekte, siehe unten)
= Abparzellierung des Baurechtsgrundstticks
= Grindung der Luegeten AG (Sach- und Bareinlage)
= Betriebsibernahme durch die Luegeten AG von der HGM durch
Sacheinlage (evtl. in einem Schritt mit der Grindung)
0 Phase 4: Fortsetzung der Teilprojekte
- Schritt 2: Nutzungsanpassung

8.2 Schritt 1
8.2.1 Phase 3

In der Phase 3 fallen folgende Arbeiten an:

- Detailprojektplanung und Kick-off: Es ist fur alle Beteiligten Transparenz Uber
die Projektorganisation und damit Aufgaben, Ziele, Inhalte und Zeitplan herzustel-
len.

- Verwaltungsrat:

o Grundlage fur die Suche nach Verwaltungsraten sind die in einem Regle-
ment festgelegten Anforderungsprofile (siehe dort)

0 Zuerst wird unmitielbar—hach—den—Entscheiden—an—den—Gemeindever-
sammidngen—ein/e Prasident/in des Verwaltungsrates (VRP) gesucht,
der/die dann bei der Suche nach den Ubrigen Fachleuten beteiligt wird.
Die _Suche nach dem VRP gemadss definiertem Anforderungsprofil soll
nach einem positiven Entscheid des Grossen Gemeinderats der Stadt
Zug (spatestens anfangs September 2014) und vor den Gemeindever-
sammiungen von Menzingen / Neuheim (3. / 10. Dezember 2014) erfol-
gen.

o Der Verwaltungsrat wird danach vervollstandigt, damit er baldmdglichst
als Lenkungsausschuss fir das Projekt ab Phase 3 amten kann.

0 Bis die Gesellschaft formell gegriindet ist, arbeitet der Verwaltungsrat im
Mandatsverhaltnis mit der HGM (zu diesem Zweck wird mit jedem/jeder
Verwaltungsrat/in ein Mandatsvertrag abgeschlossen)

- Griundung Gesellschaft

0 Gemass Konzept rechtliche Grundlagen, vgl. Kapitel 8.2.3.

- Betriebsubertragung

o auf die Luegeten AG gemass oben stehendem Konzept

- Teilprojekte (TP):

o Aufbauorganisation und Fuhrung:

= Die definitive Aufbauorganisation wird vom Verwaltungsrat verab-
schiedet
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8.2.2

8.2.3

= Schulung von Kadern und evtl. (Teilen von) Mitarbeitenden, z.B.
zu Grundséatzen und neuer Kompetenzordnung
Pflege und Betreuung: Evtl. TP, wenn Anderungen in der Organisation
0 Hotellerie: wie Pflege
o0 Finanz- und Rechnungswesen: Anpassung an neue Tragerschaft und evtl
Ausbau des Controllings
0 Leistungskonzept gemass Strategie definieren und bekannt machen
o Corporate Design/Marketing: Gestaltung des Auftritts und Nutzung zur
Kommunikation von Leistungskonzept usw.
- Kommunikation: Nicht nur Mitarbeitende, sondern auch Gemeinden, Partnerbe-
triebe und die Offentlichkeit sollen regelmassig Uber das Projekt informiert wer-
den.

o

BetriebslUbertragung

Bevor die Sacheinlage mit Grundstick/Liegenschaft des Pflegeheims getatigt werden
kann, missen zuerst Grundstick/Liegenschaft der Alterswohnungen abparzelliert wer-
den, siehe Anhang 11.4.

Da mit dem neuen Zeitplan die Grindung voraussichtlich erst anfangs 2015 stattfinden
kann, koénnte evtl. die Betriebstbernahme/Sacheinlage gleichzeitig mit der Griindung er-
folgen. Voraussetzung ist, dass die Jahresrechnung 2014 vorliegt und revidiert wurde.

Rechtliche Grundlagen

Kernstuck der rechtlichen Grundlagen sind klare Regeln unter den Aktionaren. Da Aktio-
naren gesetzlich keine zusatzlichen Aufgaben und Pflichten auferlegt werden durfen,
braucht es dazu einen Aktionarbindungsvertrag (ABV); die Ubrigen Grundlagen sind
daher Beilagen zum ABV. Wesentliche Themen des ABV:

1. Ziele und grundsatzliche Strategie der Luegeten AG: Hierzu wurde eine Eigentu-
merstrategie (Beilage zum ABV) entwickelt. Es wird am Verwaltungsrat der kinftigen
Gesellschaft liegen, diese Vorgaben in geeigneter Form in eine Unternehmensstra-
tegie einzubringen.

2. Weg vom heutigen Betrieb zur neuen Luegeten AG:

a. Sacheinlage der HGM mittels Gewahrung eines Baurechts und Abtretung der
auf dem Grundstick befindlichen Liegenschaft des bestehenden Betriebs
(Beilage Baurechts- und Sacheinlagevertrag).

b. Bareinlagen der Gemeinden gemass geplanter Aktienkapitalverteilung, siehe
9.4

c. Ubertragung des Betriebs auf die Luegeten AG (Beilage Betriebsiibernahme-
vertrag)

d. Die Grindung der Gesellschaft erfolgt bis zum 30.6.2015

3. Management: Der Aktionarbindungsvertrag geht auf die Zusammensetzung und
Aufgaben des Verwaltungsrates ein. Namentlich werden Vorgaben gemacht betref-
fend den fachlichen Kompetenzen der Verwaltungsratsmitglieder (Professionalisie-
rung des strategischen Fihrungsorgans). Wesentliche Entscheide der Gesellschatft,
sei es im Verwaltungsrat und dort geregelt im Organisationsreglement (Beilage zum
ABV), sei es in der Generalversammlung, bedlrfen einem besonderen Quorum.
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4. Verausserung von Anteilen: Hierzu finden sich im Aktion&rbindungsvertrag Rege-
lungen zu Vorhandrechten der Vertragspartner, will ein beteiligter Partner seine An-
teile veraussern, z.B. zum Vorgehen fur die Bewertung, Fristen fir Austibung und
Vollzug oder Mitverkaufsrechte und —pflichten,

5. Finanzpolitik: Hierzu wird in Art. 6 festgehalten, dass auch bei negativem Ge-
schaftsgang die Vertragspartner keine automatische Nachfinanzierungspflicht trifft
(d.h. keine Defizitdeckung). Vielmehr muss der VR geeignete Massnahmen treffen,
um wieder ein ausgeglichenes Ergebnis zu erzielen. Bei nachhaltig schlechter wirt-
schaftlicher Situation kann eine Liquidation der Gesellschaft verlangt werden; aller-
dings mit der Moglichkeit, dass andere Vertragspartner die Anteile des entsprechen-
den Partners tibernehmen und die Gesellschaft weiterfihren kdnnen.

6. Abschluss wichtiger Vereinbarungen zwischen der Gesellschaft und den Ver-
tragspartnern:

a. Baurechts- und Sacheinlagevertrag

b. Leistungsvereinbarung mit den Gemeinden betreffend Erbringung stationarer
Pflegeleistungen (die gleiche Vereinbarung fir alle drei Gemeinden)

c. Darlehensvertrag mit der HGM

Liste der Beilagen zum ABV (mit Beilagen-Nummer):]

1.1. Strategische Skizze

2.1.1.al Parzelle Kranken- und Pflegeheim Luegeten

2.1.1.a2 Baurechts- und Sacheinlagevertrag Luegeten

2.1.1.a3 Bilanz Kranken- und Pflegeheim Luegeten per 31.12.2014
2.2.1. Statuten der Luegeten AG

311 Organisationsreglement

3.2.2. Anforderungsprofil Fachspezialisten im Verwaltungsrat

7.2.2. Leistungsvereinbarung

7.3.1. Darlehensvertrag

9.7.3. Liste der Beteiligungen an zur Gesellschaft in Konkurrenz stehenden Unter-
nehmen

8.2.4 Zeitplan Phase 3

Kick-off Ende-NevMitte Dezember 2014
Suche VR-Prasident/in ab anfangs September 2014

Suche ubrige VR-Mitglieder ab Ende November 2014
Abparzellierung ab September Ende-Nevember-2014
Teilprojekte ab Januar 2015

Griundung Luegeten AG (rickwirkend auf 1.1.2015): ca. Marz 2015

Betriebsiibernahme Pflegezentrum durch die Luege-
ten AG (rickwirkend auf den 1.1.2015), evtl. gleich-
zeitig mit Grindung Luegeten AG vor Ende Juni 2015

8.3  Schritt 2 Nutzungsanpassung
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9.2

Das Projekt ruht, bis die Tragerschaftsdnderung abgeschlossen ist.

Wird die Nutzungsanpassung evtl. nicht realisiert, sind die bereits aufgelaufenen Kosten
(,sunk costs) in der Grossenordnung von CHF 500°000 abzuschreiben (z.B. auf 5 Jahre).

Finanzierung und Finanzplanung
Ubersicht
Folgende Phasen und Schritte sind zu bertcksichtigen:
- Schritt 1:
0 Vorbereitung und Durchfihrung Grindung der Luegeten AG (Phase 3):-wern

eie_nach den Abstimmungen in den Gemeindeversammlungen erst-Ende-Neo-
vember-stattfinden in Menzingen am 3. und in Neuheim am 10. Dezember

2014
0 Betrieb ab 1.1.2015 (Phase 4)
- Schritt 2

0 Nutzungsanpassung und deren Finanzierung
o Finanzplanung

Grindung der Luegeten AG

Als Projekt- und Grindungskosten im Schritt 1 sind zu rechnen
- Kosten in der Phase 3 (Ubergangsphase nach dem politischen Entscheid bis zur offi-
Ziellen Betriebsaufnahme)
o Allfallige Tatigkeit des Verwaltungsrates noch im Jahre 2014 max. CHF 9'500,
val. Anhang 11.2.4
0 Abparzellierung: Schatzung rund CHE 4000
0 Grundungskosten und Betriebsiibernahme (Handelsregisteramt, Grundbuchamt
usw.) Schétzung rund CHF 10000
o Projektbegleitung in Organisationsentwicklung, betriebswirtschaftlichen und juris-
tischen Fragen, Schatzung rund CHF 35°000 (evtl. weniger)
0 Die Gesamtkosten fur die Phase 3 sollten CHF 58‘000 nicht Uberschreiten.
- Kosten in der Phase 4
o Allfallige Fertigstellung von betriebswirtschaftlichen Grundlagen oder juristische
Begleitung. Diese Begleitungsarbeiten werden maglicherweise nicht bendtigt. Ei-
ne allfallige Auftragserteilung und Finanzierung musste ohnehin der Verwal-
tungsrat entscheiden.

Da die Luegeten im Ubergang vom offentlichen zum privaten/subjektorientierten System
ein Preisproblem hat, werden die Projekt- und Griindungskosten in der Phase 3 von den
Gemeinden Gibernommen. Dies ergibt folgenden Kostenteiler:

Anteil am Anteil an Kosten Phase 3
Aktienkapital in % CHF gerundet
Menzingen 62.9% 69.89% 40'535.56 40500
Neuheim 17.1% 19.00% 11'020.00 11'000
Zug 10.0% 11.11% 6'444.44 6'500
Total 90.0% 100.00% 58'000.00 58'000

[103-04_01_Offertkalk_20140131RW.xIsx] KoTeiler Phase 3

103-03_0702_Bericht Detailkonzept_Vorentwurf_2014 01 31 RW.docx 33/57



Bericht: Detailkonzept / Business Plan Luegeten AG 31.1.2014 Vorentwurf

9.3
9.3.1

9.3.2

Finanzplanung
Geplante Investitionen (Nutzungsanpassung)

Die Investitionskosten von 2015 bis 2018 verteilen sich auf folgende vier Schwerpunkte:
- Bis 2012 geplante Nutzungsanpassung

- Erweiterung und Anpassung der Demenzabteilung

- Bettenbeschaffung fiir alle Bewohnerinnen und Bewohner

- Laufende Anschaffungen im Bereich Immobilien und Mobilien

Geht man davon aus, dass Mitte 2015 mit den Bauarbeiten begonnen werden kann, ist

zusammenfassend von folgendem Finanzierungsbedarf auszugehen (Anhang 11.2.5):

- rund CHF 0.55 Mio. im 2015

- rund CHF 8 Mio. im 2016

- rund CHF 3.8 Mio. im 2017

- weitere Investitionen in Mobilien und Informatik von ca. CHF 200'000 in den Jahren
2018 und 2019

- Zusammen mit den Kosten aus dem Vorprojekt belaufen sich die
Gesamtinvestitionen auf rund CHF 13.1 Mio.

Aus dem Investitionsplan und der voraussichtlich tbrigen Betriebsentwicklung wurde ein
Liquiditatsplan entwickelt, siehe Anhang 11.2.5). Sofern die Akonto-Zahlungen und die
Endabrechnung mit Gemeinden und Kanton wie geplant abgewickelt werden kdnnen,
kann die Fremdkapitalaufnahme wie folgt skizziert werden:

- rund CHF 0.35 Mio. im 2015

- rund CHF 4.2 Mio. im 2016

- knapp CHF 1.1 Mio. im 2017

Annahmen Erfolgsrechnungen

Folgende Annahmen wurden fir die Plan-Erfolgsrechnungen getroffen:

- Strukturwandel: Im Jahr 2015 wird der Wegfall der Investitionskostenbeitrage von
CHF 250'000.-- der Gemeinden Menzingen und Neuheim stark ins Gewicht fallen.
Die hoheren Kosten fiir die Uberbriickungsrenten sowie die hoheren Kosten fir die
Fernwarme (in den Taxen 2014 noch nicht bericksichtigt) sind weitere Schwerpunk-
te.

- Grundung der Luegeten AG: Durch die Grindung der Luegeten AG ergibt sich eine
Reduktion der Anlagekosten aufgrund der tieferen Abschreibungen. Diese Kosten-
minderung wird jedoch durch das VR Honorar und den héheren Personal- und Sach-
aufwand fir die Umsetzungsarbeiten kompensiert.

- Nutzungsanpassung: Die Anlagekosten (Finanzierung, Abschreibung, Betriebskos-
ten nach der Nutzungsanpassung) bewirken einen beachtlichen Kostenanstieg.

- Auslastung: Die angenommenen Auslastungen sind in den Planerfolgsrechnungen
(Anhang 11.2.6) unten in der Tabelle unter ,Belegung” aufgefiihrt. Wie stark die Aus-
lastung sich gegen Ende und nach der Nutzungsanpassung verandern wird, ist
schwierig vorauszusagen.

- Betriebskosten: Ausser den oben aufgefiihrten Annahmen und den bereits im
Budget 2014 eingeflossenen Verénderungen (siehe 4.4) wurden moglichst wenig
Veranderungen vorgenommen.
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- Geplantes Finanzergebnis: Operativ wurde versucht, ein ausgeglichenes Ergebnis
zu planen (d.h. ohne Umsatzrendite, wie sie unter 6.3.3 skizziert ist)

9.3.3 Planerfolgsrechnungen 2014 bis 2018

Zur Finanzplanung sind die Details in den Plan-Erfolgsrechnungen 2014 bis 2018 im An-
hang 11.2.6 dargestellt, wobei die dazu notwendigen Pensionstaxenanpassungen dort in
einer zweiten Tabelle separat aufgefuhrt sind. Zusammenfassung der Planerfolgsrech-

nungen:
ERFOL GSRECHNUNG Budget Plan ER Plan ER Plan ER Plan ER
2014 2015 2016 2017 2018

Ertrag Pensionstaxen 2'188'917 2'504'386 | 2'584'618| 2'671'853| 2'958'778
Ertrag Betreuungs- u. Pflegetaxen 2'069'204 2'058'144 2'006'948 2'071'997 2'076'316
Ertrag Beitrdge Gemeinden Pflege 1'175'063 . - . .
Erag Cafeteria 60'000 60'000 60'000 60'000 60'000
Ertrage aus Ubrigen Leistungen 176'000 176'000 176'000 176'000 176'000
Total Ertrag (Ergebnis 1) 5669'185 | 4'798'530 | 4'827'566| 4'979'850 | 5'271'094
Total Personalaufwand -4'973'068 | -5'101'750 | -5'137'789| -5171'917 | -5239'262
Ergebnis 2 696'116 -303'220 -310'223 -192'067 31'832
Sachaufw and ohne Anlagennutzung 587200 -512'200 -508'200 512200 -528'400
Cafeteriaaufw and -60'000 -60'000 -60'000 -60'000 -60'000
Unterhalt und Reparaturen -75'300 -80'000 -80'000 -80'000 -85'000
Total Sachaufwand ohne

Anlagennutzung -722'500 -652'200 -648'200 -652'200 -673'400
Ergebnis 3 (EBITDA) -26'384 -955'420 -958'423 -844'267 -641'568
Beitrage Gemeinden Infrastruktur 250'000 |  1'252'416| 1'328'270 | 1'275'781| 1'292277
Aufw and fir Anlagennutzung -222'500 -249'000 -242'000 -283'000 486'000
Zinsaufw andauf Anlagevermdgen -46'650 -45'000 -130'000 -155'000 -155'000
Total Anlagennutzung -19'150 958'416 956'270 837'781 651277
Ergebnis 4 -45'534 2'996 -2'153 -6'487 9'709

[Zahlen BP_20140128.xIsx] ER 11.2.6

Zu beachten ist, dass sowohl das Budget 2014 wie auch die Plan-Erfolgsrechnungen auf
Preisanpassungen bei den Pensionstaxen basieren. Nur so gelingt es, in den Jahren
2015 his 2018 ausgeglichene Rechnungen zu gestalten.

Liquiditatsengpasse, die sich auf Grund der abnehmenden Ertragskraft der Luegeten im
Jahr 2013 und allenfalls im Jahr 2014 ergeben, werden durch Darlehen der HGM ver-
mieden. Die bendtigte Liquiditat wahrend der Bauphase ist im Anhang 11.2.5 (zweite
Tabelle) ersichtlich.
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9.3.4 Planbilanzen 2014 bis 2018

Die aus der Planbilanz 2013, der Invesitionsplanung und den Planerfolgsrechnungen
2014 bis 2018 abgeleiteten Planbilanzen sind im Anhang 11.2.7 detailliert beschrieben
und zeigen die Entwicklung von der Luegeten zur ,Luegeten AG". Zusammenfassung:

Bilanz 2013/ Planbilanzen 31.12.2013| 31.12.2014| 01.01.2015| 31.12.2015| 31.12.2016| 31.12.2017| 31.12.2018
AKTIVEN
Flussige Mittel 134'640 179'467 808'931 1'196'927 1'062'774 748'287 1'029'996
Forderungen 825261 840'000 840'000 830'000 810'000 830'000 810'000
D-Kto. Nutzungsanpass. 98'384 520'000 520'000 1'000'000 9'000'000 - -
Aktive Rechnungsabgrenz. 92'601 37'114 37'114 17'062 18'027 28'427 19'126
Umlaufvermégen 1'150'886 | 1'576'581 | 2'206'045 | 3'043'989 | 10'890'801 1'606'714 1'859'122
Immobilien 2'077'225 | 2'020'512 2'020'512 1'961'420 1'892'028 8'290'137 8'035'145
Mobilien 176273 257'943 257'943 252'086 252'513 462'006 448'298
Anlagevermaogen 2'253'498 | 2'278'455 | 2'278'455 | 2'213'506 | 2'144'542 8'752'142 8'483'443
TOTAL AKTIVEN 3'404'384 | 3'855'036 | 4'484'500 | 5'257'496 | 13'035'343 | 10'358'856 | 10'342'565
PASSIVEN
Kurzfristige Verbindlichkeiten 94'917 310'000 310'000 290000 280'000 270'000 250'000
Baukredit - - - 353'600 4'582'400 - -
Akonto Kt. u. G Nutzungsanpas - - - 446'400 | 4'017'600 - -
Passive Rechnungsabgrenz. 197232 100'000 100'000 100'000 100'000 100'000 100'000
Kurzfristiges Fremdkapital 292'149 410'000 410'000 | 1'190'000 | 8'980'000 370'000 350'000
Darlehen HGM 400'000 800'000 400'000 400'000 400'000 400'000 400'000
Hypotheken 2'100'000 | 2'100'000 - - - 5'950'000 5'950'000
Rickstellungen 130'309 120'000 120'000 110'000 100'000 90'000 80'000
Langfristiges Fremdkapital 2'630'309 | 3'020'000 520'000 510'000 500'000 | 6'440'000 6'430'000
Total Fremdkapital 2'922'458 | 3'430'000 930000 ( 1'700'000 | 9'480'000 6'810'000 6'780'000
Egenkapital 590'067 416'069 - - - - -
Aktienkapital - - 3'500'000 [ 3500000 | 3'500'000 | 3500000 3'500'000
Jahresergebnisse -173'998 -45'533 - - - - -
Jahresergebnisse kumuliert - - - 2'996 843 -5'644 4'065
Total Eigenkapital 416'069 370'536 | 3'500'000 | 3'502'996 | 3'500'843 | 3'494'356 3'504'065
Fondskapital zw eckgebunden 65'857 54'500 54'500 54'500 54'500 54'500 54'500
Fondskapitalien 65'857 54'500 54'500 54'500 54'500 54'500 54'500
TOTAL PASSIVEN 3'404'384 | 3'855'036 | 4'484'500 | 5'257'496 | 13'035'343 | 10'358'856 | 10'338'565
[zahlen BP_20140128.xIsx] Bil 11.2.7
Schwerpunkte:

Darlehen HGM: In_den Buchern der Luegeten bestehen bereits in _der Bilanz per
31.12.2013 Darlehen von CHF 400‘000. Aus dem Vorprojekt der Nutzungsanpassung
wird im Februar 2014 eine Zahlung von CHF 420'000.-- fir aufgelaufene Architektur-
kosten fallig. Die HGM gewahrt_bis Ende 2014 ein zusatzliches Darlehen von CHF
400'000.-- verzmst zu 1%, das nach der Grundunq getilgt W|rd Es—m#d—mwder—HGM

mng—de#Na&mgs&npassemg—gena&t—we#den—k&ﬁn—ln den PIanbllanzen 20145 bis
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2018 sowie in der Liquiditatsplanung ist dieses-daher nur das Basis-Darlehen veorerst
der HGM uber CHF 400'000 enthalten.

- Nutzungsanpassung: Die voraussichtliche Bauphase ist-dauert von Mitte 2015 bis
Ende 20176. Die Betriebskredite, sowie die Akontozahlungen des Kantons und der
Gemeinen sind fir diesen Zeitraum bericksichtigt. Die Wandlung auf die definitiven
Hypotheken, die definitive Schlussabrechnung mit Kanton und Gemeinden, sowie die
Aktivierung des Bauwerks sind in der Bilanz 2017 enthalten. Der eigene KostenaAnteil
der Nutzungsanpassung (NA) wird mit CHF 6‘000'000.-- angenommen.

9.4  Erdéffnungsbilanz und Aktienkapital
Die voraussichtliche Eréffnungsbilanz ist im Anhang 11.2.3 detailliert dargestellt. Zu-

sammenfassung:
Bilanz 01.01.2015
AKTIVEN
Flussige Mittel 808'931
Forderungen 840'000
D-Kto. Nutzungsanpass. 520'000
Aktive Rechnungsabgrenz. 37'114
Umlaufvermoégen 2'206'045
Immobilien 2'020'512
Mobilien 257'943
Anlagevermdgen 2'278'455
TOTAL AKTIVEN 4'484'500
PASSIVEN
Kurzfristige Verbindlichkeiten 310'000
Passive Rechnungsabgrenz. 100'000
Kurzfristiges Fremdkapital 410'000
Darlehen HGM 400'000
Hypotheken -
Ruckstellungen 120'000
Langfristiges Fremdkapital 520'000
Total Fremdkapital 930'000
Aktienkapital 3'500'000
Total Egenkapital 3'500'000
Fondskapital zw eckgebunden 54'500
Fondskapitalien 54'500
TOTAL PASSIVEN 4'484'500

[Zahlen BP_20140128 xIsx] Bil 11.2.3

Mit der Betriebstibergabe leistet die HGM eine Sacheinlage. Diese erfolgt zum Buchwert,
d.h. die (nach Abparzellierung verbleibende) Liegenschaft wird nicht zum Verkehrswert
Uibergeben. Begriindung:
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- Die Kunden sind vor und nach dem Tragerschaftswechsel die gleichen. Es muss ver-
hindert werden, dass sie die Infrastrukturkosten via Abschreibungen zwei Mal finan-
zieren

- Eine Ubergabe zum Verkehrswert hatte voraussichtlich eine Aufwertung mit an-
schliessenden preisrelevanten Abschreibungen zu Folge, was die Marktposition der
Luegeten weiter schwachen wirde (siehe auch weiter unten).

Gemass Planung aus-dem—Grobkeonzept-vom-—23-05-2013-leisten die Gemeinden eine

Bareinlage von CHF 3'150'000. Gemass Planbilanzen bzw. aufgrund der zu erwartenden
Betriebsverluste im 2013 und 2014 dirfte das Eigenkapital der Luegeten bis 31.12.2014
auf rund CHF 350000 zurtickgehen sein-(vgl. Planbilanzen unter 9.3.4). Sollte das Ei-
genkapital per 31.12.2014 uber CHF 350'000 liegen, erhélt die HGM in den Biichern der
Luegeten AG eine Gutschrift Uber die Hohe des Differenzbetrags. Umgekehrt wird die
HGM bei einem per 31.12.2014 tieferen Eigenkapital als CHF 350'000 die Differenz ein-
bezahlen.

Gemass Grobkonzept war vorgesehen, dass die Gemeinde Menzingen die Mehrheit am
Aktienkapital erhalt Die Ubrigen Aktionére sollten mehr als ein Drittel erhalten, um ge-
meinsam eine wesentliche Minderheit zu bilden (OR 704), wo wesentliche Anderungen
an den Grundlagen der Gesellschaft eine Mehrheit von mehr als zwei Drittel erfordern.
Sind sich die drei kleineren Aktionare einig, konnen sie wesentliche Anderungen (Krite-
rien sind im Aktionarbindungsvertrag festgelegt, z.B. Anderung des Gesellschaftszwecks
oder Vermdgensubertragung von mindestens 50% der Aktiven) verhindern. Damit kleine-
re Aktionare das Recht auf Einberufung einer Generalversammlung und Traktandenvor-
schlage haben (OR 699), brauchen sie einen Anteil von mindestens 10%. Aufgrund die-
ser Kriterien wurde die Aktienkapitalverteilung festgelegt (hier im Vergleich zu den An-
nahmen im Grobkonzept vom 23. Mai 2013):

Detailkonzept 2014| Grobkonzept 2013
CHF in % CHF in %

Bareinlage Gemeinden 3'150'000 3'000'000
Eigenkapital Luegeten HGM 350'000 500'000
Total Aktienkapital 3'500'000 | 100.0%| 3'500'000 | 100.0%
Anteil HGM 350000 [ 10.0% 500000 [ 14.3%
Anteil Neuheim 600'000 [ 17.1% 700'000 | 20.0%
Anteil Stadt Zug 350'000 [ 10.0%
Anteil Menzingen 2'200'000 | 62.9%| 2'300'000 | 65.7%

[103-03_0601 Daten_2014 0118 RW.xIsx] Beteiligg

Fazit Finanzierung und Finanzplanung

Die mit den unter 9.3.1 und 9.3.2 getroffenen Annahmen anfallenden Ergebnisse liegen
jetzt vor. Denkbar sind — unter anderen — folgende Optimierungsmaoglichkeiten:

- Hypotheken , Altbau“: Da die Aktienkapital-Liberierung anfangs 2015 erfolgt und die
Bautatigkeit erst im 2016 aufgenommen wird, bietet es sich an, diese Hypotheken
beim Eigentimerwechsel abzuldsen. Damit sinken fir eine gewisse Zeit die Fremdka-
pitalkosten. Dies macht jedoch nur Sinn, wenn die Kosten der Abldsung den Nutzen
nicht Gbersteigen.
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10

10.1

»Reduktion Anlagevermdégen“: Mit der Revisionsstelle zu klaren ist, inwiefern eine
Herabsetzung des Anlagevermdgens in der Eréffnungshbilanz sinnvoll und machbar ist.
Allerdings wirde dies die Transparenz in der Rechnung herabsetzen, da die an sich

o Aktionarsdarlehen zu gunstigen Konditionen oder — evitl. befristet — zinsfrei. Hier-
bei wéare es aus konzeptioneller Sicht ideal, wenn alle Aktionare sich im Verhalt-
nis gleichzeitig mit Darlehen engagieren wirden, damit eine etwaig spatere Um-
wandlung in Aktienkapital nicht zu Ungleichgewichten und schwierigen Situatio-
nen fuhren wirde.

0 Baubeitrage seitens Gemeinden a fonds perdu. Diese Variante widerspricht dem
Vollkostendeckungsprinzip und kommt einer Objektsubventionierung ohne er-
kennbaren Gegenwert gleich. Sie durfte daher politisch schwierig zu realisieren
sein.

Risiken

Die nachfolgend beschriebenen Risiken werden aus Sicht von Luegeten AG als Unter-
nehmen dargestellt.

Externe

Die wichtigsten Risiken flr die Luegeten AG sind externe Risiken, insbesondere:

Finanzen/Preise: Um einen kostendeckenden Betrieb zu erreichen, muss die Luege-
ten die Pensionstarife bereits—im—2014-und-voraussichtlich auch im 2015 zum Teil
deutlich nach oben anpassen. Dadurch sinkt die Attraktivitat einer dezentralen Un-
terbringung, z.B. fir Personen aus Zug.

Auslastung stationar: Die grossten Risiken liegen in der Auslastung im stationéren
Bereich, dies auch deshalb, weil offenbar der Pflegeplatzbedarf der zwei wichtigsten
Gemeinden im Einzugsgebiet erst gegen 2025 die Grosse der Luegeten erreichen
wird. In dieser Betrachtung ist eine allfallige Offnung des Pflegeheims St. Franziskus
fur externe Kunden noch gar nicht bericksichtig. Inwiefern es, mit den neuen Pensi-
onstaxen, noch im grossen Stil wie friher gelingt, Kunden aus der Stadt Zug und an-
deren Gemeinden anzuziehen, bleibt ebenso offen.

Personalmangel, inshesondere in der Pflege: Dieses Risiko ist zwar ein allgemeines
Marktrisiko, trifft aber die Luegeten AG mit der Eroéffnung des Neubaus besonders di-
rekt. Auch hier werden von langer Hand geplante Massnahmen notwendig sein.
Gesetzliche Entwicklung: Das Bundesparlament hat mit der KVG-Revision vom
Juni 2008 die Pflegefinanzierung im Altersbereich gestrafft. Die Kantone haben in der
Folge die Reglementierung im stationaren deutlich verscharft. Weitere einengende
Regulierungen sind durchaus mdglich, allerdings betrifft dies nicht nur Luegeten AG,
sondern den ganzen Markt.
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10.2 Interne

Der Alterspflegemarkt ist ein verhaltnismassig ,bedéachtiger® Markt. Die meisten
Kund/innen bleiben langere Zeit Kund/innen und nehmen oft intensiv Leistungen in An-
spruch.

- Strategische Fuhrung: Der VR muss einerseits eine grosse Verantwortung Uber-
nehmen, andererseits ein gutes politisches Gesplir zeigen, da die Luegeten AG kei-
ne freie private Gesellschaft ist, sondern nur im Auftrag der Gemeinden handelt.

- Politischer Einfluss auf die Strategie: Als Besitzer der Luegeten AG stehen die
Gemeinden im politischen Fokus. Es besteht eine gewisse Gefahr, wichtige strategi-
sche Projekte — z.B. finanziell notwendige Preisanpassungen — aus politischen
Grinden zu verhindern oder zu verzégern. Dies kdnnte zu Spannungsfeldern zwi-
schen den Gemeinde-Vertretern und tbrigen VR-Mitgliedern sowie innerhalb des VR
fuhren.

Baar, 31.1.2014 Vorentwurf

H Focus AG

Dr. Roland Wormser Susanne Peretti

11. Kapitel: Anhang

11.1 Bevdlkerungsprognosen

11.2 Finanzdaten Luegeten

11.3 Mitbewerberanalyse

11.4 Grundstuck

11.5 Vergleich der fur 2014 geplanten Tarife Kanton Zug
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111

Anhang
Bevoélkerungsprognosen

Als Basis fur die Pflegeplatzbedarfsberechnungen wurden bei der Firma Wiest&Partner
aktualisierte Bevolkerungsprognosedaten bestellt, die auf Basis der Bevdlkerungsdaten
2012 erstellt wurden. Fir Menzingen sind die Daten zusammengefasst wie folgt:

Zusammenfassung Bevdlkerungsprognose ALLE +bis

Altersgr. 2012 2015 2020 2025 2030 2035 2040| Anteil 12| Anteil 30| 2030

0-19 939 904 828 828 845 836 793 -10%
20-39 983 974 1'015 1'014 932 856 781 -5%
40-64 1'671 1'699 1'698 1'592 1'491 1'363 1'348 -11%
65-69 220 217 227 306 362 390 288 65%
70-74 195 190 203 213 288 341 367 48%
75-79 152 182 170 183 193 262 311 27%
80-84 116 117 155 144 156 165 225 35%
85-89 77 82 86 115 108 117 124 40%
90-94 28 39 45 49 68 63 68 142%
95+ 11 11 15 19 22 31 31 91%
Total 4393 4416 4'442 4463 4'465 4'425 4'337 2%
bis 64 3594 3577 3541 3435 3269 3055 2921 82% 73% -9%
60-64 224 237 318 375 404 299 244 5% 9% 80%
65-79 566 589 600 701 842 993 967 13% 19% 49%
65+ 799 838 901 1'028 1'196 1'370 1'415 18% 27% 50%
70+ 579 621 673 722 835 980 1'128 13% 19% 44%
80+ 232 249 300 327 354 377 449 5% 8% 52%
85+ 117 132 146 183 198 212 223 3% 4% 70%

Source:i01 Bedarfsherechnungen Grundlagen_2013 09 12 RW.xIsx] M'zingen ZG

Fur die nachsten Jahrzehnte wird kaum mit einem grésseren Bevoélkerungswachstum ge-

rechnet. Hingegen wird es deutliche Verschiebungen zwischen den Altersgruppen ge-

ben, insbesondere nimmt der Anteil an alteren Personen zu:

- Die Bevolkerung 65+ wachst von 799 im 2012 auf 900 im 2020 und knapp 1200 im
2030 (+50%). Der Anteil wachst von 18% im 2012 auf 27% im 2030

- Besonders stark wachsen bis 2030 die hochaltrigen Gruppen, namlich um Gber
140% die 90-94jahrigen und um rund 90% die 95+

Laut Einwohnerkontrolle sind 202 Personen im Institut in der Einwohnerkontrolle regis-

triert.
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Fur Neuheim sind die Daten wie folgt:

Zusammenfassung Bevolkerungsprognose ALLE +bis

Altersgr. 2012 2015 2020 2025 2030 2035 2040| Anteil 12| Anteil 30| 2030

0-19 457 394 314 236 211 202 182 -54%
20-39 417 415 432 424 368 277 206 -12%
40-64 842 833 746 699 634 590 546 -25%
65-69 98 117 148 138 153 144 127 56%
70-74 68 81 106 136 127 142 135 86%
75-79 44 48 71 94 123 115 129 182%
80-84 18 28 40 60 79 106 98 338%
85-89 10 11 21 29 44 59 80 346%
90-94 5 6 6 12 17 26 34 227%
95+ 2 2 2 2 4 7 11 177%
Total 1'961 1'935 1'886 1'830 1'760 1'667 1'547 -10%
bis 64 1717 1'642 1'492 1'359 1212 1'069 934 88% 69% -29%
60-64 143 159 149 163 154 136 81 % 9% 8%
65-79 210 246 325 368 403 401 390 11% 23% 92%
65+ 245 293 393 471 548 598 613 12% 31% 124%
70+ 147 176 246 333 395 454 486 % 22% 169%
80+ 35 47 68 102 145 197 222 2% 8% 316%
85+ 17 19 28 43 65 92 125 1% 4% 294%

Source: 0601 _Bedarfsberechnungen Grundlagen_201309 12 RW.xIsx]N'heim ZG

Fur die nachsten Jahrzehnte rechnet Wiest & Partner eher mit einem Bevolkerungs-
rickgang. Weil altere Menschen eher bleiben, nimmt deren Anteil an der Bevolkerung
besonders deutlich zu:
- Die Bevolkerung 65+ wachst von 54 im 2012 auf knapp 400 im 2020 und knapp 550
im 2030 (+124%). Der Anteil wachst von 12% im 2012 auf 31% im 2030
- Besonders stark wachsen bis 2030 die hochaltrigen Gruppen, namlich um Uber
220% die 90-94jahrigen und um uber 170% die 95+. Die 85+, wo der Anteil an Pfle-
geheimeintritten deutlich zunimmt, vervierfacht sich bis 2030 und nimmt auch bis

2040 weiter stark zu.
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11.2 Finanzdaten Luegeten
11.2.1 Erfolgsrechnungen 2011 — 2013, Budget 2014

Erfolgsrechnungen Rechnung Rechnung Budget Rechnung Budget
2011 2012 2013 2013 2014
30ff Besoldungen 4'152'909 4'217'405 4'255'200 4'199'526 3'993'737
37 Sozialleistungen 820'578 882'765 840'100 832'816 882'831
38 Leistungen von Dritten 30'762 39'546 94'000 36'430 17'000
39 Personalnebenkosten 82'918 67'119 92'000 76768 79'500
40  Medizinischer Aufw and 166'048 159'966 186'000 191'753 50'800
41  Lebensmittelaufw and 220'801 202'287 225'000 216'276 218'000
42  Haushaltaufw and 112'798 85288 98'000 94'125 98'000
43  Unterhalt und Reparaturen 87'587 66'968 70'000 85'056 75'300
44 Aufwand fur Anlagenutzung 306'802 206'521 209'100 220'479 222'500
45  Energie u. Wasser 83'033 72727 83'000 90'974 84'500
46  Kapitalzinsen u. -spesen 62'392 43231 46'000 47'842 46'650
47  Verw altungsaufw and 91'503 68'048 80'500 88'657 85'500
48 * Ubriger Bew ohneraufw and 19'360 19'989 20'600 3'895 21'500
49 * Upbriger Sachaufw and 26'826 26'446 27'800 45'393 28'900
BETRIEBSAUFWAND 6'264'316 6'158'306 6'327'300 6'229'990 5'904'718
60 Pensionstaxen 2'041'111 2'004'296 2'088'000 2'034'525 2'188'917
60 Betreuungs- u. Pflegetaxen 2'684'072 2'577'877 2'548'510 2'460'557 2'069'204
62 Medizinische Nebenleistungen 780 834 3'000 647 1'000
63 Spezialdienste 1'076 1'298 3'000 850 1'500
65 Ubrige Leistungen an Bew ohner 36'664 49'294 48'500 52'108 48'000
66 Miet- und Kapitalzinsertrag 750 - 500 2292 500
68 Leistungen an Personal u. Dritte 136'583 124'296 149'500 122'539 125'000
69 Beitrage der Gde, Infrastruktur 275782 271'350 252'500 249'008 250'000
69 Beitrage der Gde, Pflege 1'117'762 1'067'423 1'178'700 1'133'388 1'175'063
BETRIEBSERTRAG 6'294'580 6'096'668 6'272'210 6'055'914 5'859'185
BETRIEBSERGEBNIS 30'264 -61'638 -55'090 -174'076 -45'533
72 Cafeteriaaufw and 66'461 63'436 60'000 64'157 60'000
72  Cafetariaertrag 69750 62'414 60'000 64'235 60'000
NEBENBETRIEB 3'288 -1'022 0 78 0
GESAMTERGEBNIS 33'552 -62'660 -55'090 -173'998 -45'533
[ZahlenBP_2014 0128.xIsx] ER11.2.1
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11.2.2 Bilanz per 31.12.2013

Bilanz Luegeten
31.12.13
Aktiven
UV  Flussige Mitel 134'640
Forderungen 825'261
D-Kto. Nutzungsanpass. 98'384
Aktive Rechnungsabgrenz. 92'601
Total UV 1'150'886 34%
AV  Immobilen 2'077'225
Mobilien 176'273
Total AV 2'253'498 66%
TOTAL AKTIVEN 3'404'384 100%
Passiven
kfr FK Verbindlichkeiten Lieferanten 60'485
Depot- u. Taschengeld Bew . 34'432
Passive Rechnungsabgrenz. 197232
Total kfr Fremdkapital 292'149 9%
Ifr FK Darlehen HGM 400'000
Hypotheken 2'100'000
Ruckstellung AH 9'337
Riickstellung UberbriickRente 120972
Total Ifr Fremdkapital 2'630'309 77%
TOTAL FREMDKAPITAL 2'922'458
EK  Egenkapital 590'067
Jahresergebnis -173'998
Total Egenkapital 416'069 12%
FO  Fonds Bew ohner 54'077
Fonds Beileidskartenverkaufe 3'622
Fonds Personal 6'944
Fonds Cafeteria 1214
Total Fonds 65'857 2%
TOTAL PASSIVEN 3'404'384 100%

[ZahlenBP_20140128.xIsx] Bil 11.2.2
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11.2.3 Voraussichtliche Eroffnungsbilanz per 1.1.2015

Bilanz LuegetenAG
01.01.15

Aktiven
UV  Flussige Mittel 808'931
Forderungen 840'000
D-Kto. Nutzungsanpass. 520'000
Aktive Rechnungsabgrenz. 37'114

Total UV

AV  Immobilen
Mobilien
Total AV

TOTAL AKTIVEN

Passiven

kfr FK Verbindlichkeiten Lieferanten
Depot- u. Taschengeld Bew .
Passive Rechnungsabgrenz.

Total kfr Fremdkapital

Ifr FK Darlehen HGM
Hypotheken
Riickstellung UberbriickRente
Total Ifr Fremdkapital
TOTAL FREMDKAPITAL

EK  AKHGM
AK Menz, Neuheim, Zug
Total Egenkapital

FO  Fonds Bew ohner
Fonds Beileidskartenverkéufe
Fonds Personal
Fonds Cafeteria
Total Fonds
TOTAL PASSIVEN

2'206'045 49%

2'020'512
257'943
2'278'455  51%

4'484'500 100%

200'000
110'000
100'000
410'000 9%

400'000
120'000
520'000 12%
930'000

350'000
3'150'000
3'500'000 78%

45'000

3'000

5'000

1'500
54'500 1%

4'484'500 100%

[ZahlenBP_20140128.xIsx]Bil 11.2.3
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11.2.4 VR-Entschadigung

Der Verwaltungsrat wird seine Tatigkeit nach den Entscheidungen der Gemeindever-
sammlungen bzw. der GV HGM aufnehmen, d.h. ca. ab November. Die Entschadigung
richtet sich nach dem Entwurf des Reglements VR-Entschadigung (siehe dort). Die Ba-
sisentschadigung wird fir 2014 pro rata ausbezahlt. Fir 2014 dirften die Entschadigun-
gen maximal wie folgt sein:

Sit-

zun-|Anzahl

gen| Pers. Ansatz pro rata Total
Basis-Entschadigung VRP
CHF p.a. 1 8'000 20% 1'600
Basis-Entschadigung ubrige VR-
Mitglieder CHF p.a. 6 4'000 20% 4'800
Sitzungsgelder VRP CHF 2 1 500 1'000
Sitzungsgelder Ubrige VR-
Mitglieder CHF 2 4 250 2'000
Total 2014 CHF 9'400

[103-03_0601 Daten_20140118 RW.xIsx] VR

Aufgrund des neuen Zeitplans (Phase 3 lauft noch im ersten Halbjahr 2015 weiter) dirf-
ten im ersten Halbjahr etwas mehr Sitzungen stattfinden als Ublich (siehe unten ,Ab
2016..."), z.B. monatlich Voraussichtlich sind dies dann 6 Sitzungen im ersten Halbjahr
und noch 3 bis 4 im zweiten. Damit dlrfte das Budget im 2015 fur den VR wie folgt sein:

Sit-

zun-|Anzahl

gen| Pers. Ansatz Total
Basis-Entschadigung VRP
CHF p.a. 1 8'000 8'000
Basis-Entschadigung ubrige VR-
Mitglieder CHF p.a. 6 4'000 24'000
Sitzungsgelder VRP CHF 10 1 500 5'000
Sitzungsgelder Ubrige VR-
Mitglieder CHF 10 4 250 10'000
Total jahrliche Kosten CHF 47'000

[103-03_0601 Daten_2014 0118 RW.xIsx] VR

Ab 2016 werden VR-Sitzungen sich wahrscheinlich im Ublichen Rahmen fir VR-
Tatigkeiten richten, d.h. je eine Sitzung nach Quartalsabschluss, eine Strategiesitzung
(in der Regel im Sommer) und eine Jahresendsitzung (gegen Ende Dezember), dem-
nach 6 Sitzungen pro Jahr. Das ergibt die folgenden Entschadigungen:

Sit-

zun-|Anzahl

gen| Pers. Ansatz Total
Basis-Entschadigung VRP
CHF p.a. 1 8'000 8'000
Basis-Entschadigung Ubrige VR-
Mitglieder CHF p.a. 6 4'000 24'000
Sitzungsgelder VRP CHF 6 1 500 3'000
Sitzungsgelder ubrige VR-
Mitglieder CHF 6 4 250 6'000
Total jahrliche Kosten CHF 41'000

[103-03_0601_Daten_2013 09 15 RW.xIsx] VR
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Bericht: Detailkonzept / Business Plan Luegeten AG 31.1.2014 Vorentwurf

11.2.5 Investitionskosten Nutzungsanpassung und Finanzierung / Liquiditat

Investitionsplan 2015 2016 2017 2018 2019 Total
Nutzungsanpassung 1'000'000 8'000'000 3'000'000 12'000'000
Finanziert aus Vorpro -520'000 -520'000
Erw eiterung Demenzabt. 500'000 500'000
Immobilien laufend 20'000 10'000 20'000 20'000 70'000
Betten Bew ohnerinnen 220'000 220'000
Mobiliar 30'000 30'000 30'000 30'000 30'000 150'000

20'000 20'000 20'000 20'000 20'000 100'000
IT Hardw are (Server, Clients) 60'000 60'000
Total 550'000 8'060'000 3'770'000 70'000 130'000 12'580'000
Total Vorprojekt 520'000 0 0 0 0 520'000
Total kumuliert 1'070'000 8'060'000 3'770'000 70'000 130'000 13'100'000

[ZahlenBP_2014 0128 xIsx]Inv 11.2.5
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Bericht: Detailkonzept / Business Plan Luegeten AG 31.1.2014 Vorentwurf

Liquiditét 2015 2016 2017 2018 2019

Anfangsbestand 808'931 1'196'927 1'062'774 748287 1'029'996

Innenfinanzierung

Debitorenzahlungen 5'990'946 6'095'836 6'195'631 6'503'371 6'541'134
Depotgelder 0 0 0 0 0
Total Zuflisse 5'990'946 6'095'836 6'195'631 6'503'371 6'541'134
Personalaufw and -4'996'250 -5'032'289 -5'066'417 -5'133'762 -5'159'431
Sachaufw and -991'700 -1'065'700 -1'135'700 -1'359'900 -1'366'700
- Abschreibungen 135'000 128'000 162'000 342'000 344'000
Spenden 0 0 0 0 0
Total Abflisse -5'852'950  -5'969'989 -6'040'117 -6'151'662 -6'182'130
Total CF 137'996 125'847 155'514 351'709 359'004

Investitionen

Investitionen -550'000 -8'060'000 -3'770'000 -70'000 -130'000
Desinvestition 0 0 0 0 0
Total -550'000 -8'060'000 -3'770'000 -70'000 -130'000

Aussenfinanzierung

NA Kt + G, 90% Akont 446'400 3'571'200 1'339'200

NA Kt + G, Endabr. 593'200

NA Baukredit, Basis 553'600 4'428'800 1'067'600

.. Darlehen HGM -200'000 -200'000

NA Baukredit effektiv 353'600 4'228'800 1'067'600

NA Hypo WSL auf feste Hypo

Umbau Demenz Hypo 300'000

Amortisation 0 0 0 0 0
Total 800'000 7'800'000 3'300'000 0 0
Endbestand 1'196'927 1'062'774 748'287 1'029'996 1'259'000
Kontokorrent 0 0 0 0 0
Verfugbar 1'196'927 1'062'774 748'287 1'029'996 1'259'000

[Zahlen BP_20140128.xIsx]Liq112.5
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11.2.6 Plan-Erfolgsrechnungen 2014 bis 2018

Erfolgsrechnungen Budget Plan ER Plan ER Plan ER Plan ER
2014 2015 2016 2017 2018

30ff Besoldungen 3'993737 4'073'097 4'094'100 4'118'667 4'173'206
37 Sozialleistungen 882'831 923'153 938'189 947751 960'556
38 Leistungen von Dritten 17'000 25'000 25'000 25'000 25'000
39 Personalnebenkosten 79'500 80'500 80'500 80500 80'500
40 Medizinischer Aufw and 50'800 50'800 50'800 51'100 50'800
41 Lebensmittelaufw and 218'000 218'000 218'000 218'000 218'000
42 Haushaltaufw and 98'000 98'000 98'000 100'000 105'000
43  Unterhalt und Reparaturen 75'300 80'000 80'000 80'000 85'000
44 Aufwand fur Anlagenutzung 222'500 145'000 138'000 172'000 352'000
45 Aufwand f. Energie u. Wasser 84'500 104'000 104'000 111'000 134'000
46 Kapitalzinsen u. -spesen 46'650 45'000 130'000 155'000 155'000
47 Verw altungsaufw and 85'500 92'500 88'500 88'500 88'500
48 * Ubriger Bew ohneraufw and 21'500 6'500 6'500 6'500 9'000
49 * Ubriger Sachaufw and 28'900 46'400 46'400 48'100 57100
BETRIEBSAUFWAND 5'904'718 5'987'950 6'097'989 6'202'117 6'493'662

60 Pensionstaxen 2'188'917 2'504'386 2'584'618 2'671'853 2'958'778
60 Pflegetaxen 2'069'204 2'058'144 2'006'948 2'071'997 2'076'316
62 Ertrage aus med. Nebenleist. 1'000 1'000 1'000 1'000 1'000
63 FErtrage aus Spezialdiensten 1'500 1'500 1'500 1'500 1'500
65 Ubrige. Leistungen an Bew ohner 48'000 48'000 48'000 48'000 48'000
66 Miet- und Kapitalzinsertrag 500 500 500 500 500
68 FErlose aus Leistungen an Dritte 125'000 125'000 125'000 125'000 125'000
69 Beitrage der Gde, Pflege 1'175'063 0 0 0 0
69 Beitrage der Gde, Infrastr. 250'000 1'252'416 1'328'270 1'275'781 1'292'277
BETRIEBSERTRAG 5'859'185 5'990'946 6'095'836 6'195'631 6'503'371
BETRIEBSERGEBNIS -45'533 2'996 -2'153 -6'486 9'709

72  Cafeteriaaufw and 60'000 60'000 60'000 60'000 60'000
72 Cafetariaertrag 60'000 60'000 60'000 60'000 60'000
NEBENBETRIEB 0 0 0 0 0
GESAMTERGEBNIS -45'533 2'996 -2'153 -6'486 9'709
Beleg 98.0% Beleg 96.5% Beleg 93.0% Beleg 94.0% Beleg 97.0%

* Anpassung an Kontorahmen Curaviva: Ab der Rechnung 2013, resp. ab der Plan ER 2015, ist die

Entsorgung neu in der Gr. 49 aufgefiihrt (bisher als Gr. 48).

[ZahlenBP_20140128.xIsx] ER11.2.6

103-03_0702_Bericht Detailkonzept_Vorentwurf_2014 01 31 RW.docx

50 /57



Bericht: Detailkonzept / Business Plan Luegeten AG 31.1.2014 Vorentwurf

Hochrechnung Pensionstaxen:

Vor und wéhrend Nutzungsanpassung Nach Nutzungsanpassung
Kat Ausstattung Anz Zi 2013 2014 2015 2016 2017 Kat Ausstattung Anz Zi 2018

[Neu |1B,woDU 10 151.00
A2  1B,grnWCLA 4 *12350 *12500 141.00 14200 14300 A2 1B,gr. WOLA 4  142.00

A3 1B, nor, WC/LA 6 *113.50 *115.00 131.00 137.00 140.00 Um |1 B, WC/DU 6 151.00
B 1B, 6 *102.50 *105.00 121.00 131.00 134.00 Um |1 B, WC/DU 6 151.00
C1l 2 B, WCILA 12 *8450 *95.00 111.00 121.00 124.00 Cl 2B, WC/LA 12 123.00
c2 2 B, WC/ILA 6 *80.50 *90.00 106.00 116.00 119.00 1B, WC/DU 3 151.00
A nG 1B, WC/DU 0 108.50 11850 126.00 131.00 134.00 A 1B, WC/DU 1 136.00
B nG 1B, WwC/DU 2 106.50 116.50 124.00 129.00 132.00 B 1B, WC/DU 1 132.00
C nG1B,WC/DU 1 10450 11350 121.00 126.00 129.00 C 1B, WC/DU 1 129.00
A G 1B,WC/DU 1 *95.00 *105.00 126.00 131.00 134.00 A 1B, WC/DU 1 136.00
B G 1B, WC/DU 2 *93.00 *103.00 124.00 129.00 132.00 B 1B, WC/DU 2 132.00
C G 1B,WC/DU 3 *91.00 *100.00 121.00 126.00 129.00 C 1B, WC/DU 3 129.00
Total Zimmer 43 * zusatz. 13.50 K-Beit. (2014 pauschal CHF 250'000.--) 50

Anzahl Doppelzimmer 18 12

Anzahl Einerzimmer 25 38

Legende:

Zimmer im Neubau

Umgebaute Zimmer

nG Fur Bew ohnerinnen und Bew ohner nicht aus den Gemeinden Menzingen und Neuheim

Kostenveranderung der Taxen pro Tag bei baulichen Mehrkosten

Mehrinvestitionen Abschreibung pro Tag FK-Zins pro Tag H#HH Total Mehrkosten
Bei CHF 100'000 0.14 0.12 0.26
Bei CHF 200'000 0.29 0.24 0.53
Bei CHF 300'000 0.43 0.36 0.79
Bei CHF 400'000 0.58 0.48 1.05
Bei CHF 500'000 0.72 0.60 1.32
Bei CHF 600'000 0.87 0.71 1.58
Bei CHF 700'000 1.01 0.83 1.84
Bei CHF 800'000 1.15 0.95 211
Bei CHF 900'000 1.30 1.07 2.37
Bei CHF 1'000'000 1.44 1.19 2.63
Bei CHF 1'100'000 1.59 131 2.90
Bei CHF 1'200'000 1.73 1.43 3.16
Bei CHF 1'300'000 1.88 1.55 3.42
Bei CHF 1'400'000 2.02 1.67 3.69
Bei CHF 1'500'000 2.16 1.79 3.95
Erganzungsleistungen /Limiten

Besal-3 183.70 pro Tag  Bei Uberschreitung dieser Limite muss Sozialhilfe verlangt w erden
Besa4-6 186.30 pro Tag

Besa7-9 191.05proTag "

Besa 10 - 12 195.25 pro Tag " [Zahlen BP_2014 0128 xIsx] Pens. Taxen11.2.6
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Kostenentwicklung von der Luegeten zur Luegeten AG

(21000 Tg)

Strukturelle Anderung Uberbriickungsrenten

LuegetenAG

Nutzungsanpassung

Fernw arme Preisanstieg
Wegfall Gde-Beit. fir Investitiont
Neue Pflegebetten

> Zins 2.5%
> Abschreibung 4.0%

Zwischentotal

Reduktion Abschr.
Reduktion Hypozins 42'
Pers- + Sachaufw .

VR Honorar

Vers. (Haft + Organ)

Zwischentotal

Neu- und Umbau
Zinsberechnung 2.5%
> Abschreib. 3.2%
Umbau Demenz

> Zins 2.5%
> Abschreib. 3.0%

Zusétzliche Betriebskosten:
Pesenerw eiterung Hausdienst
Hausdienst Betriebsmitt
Unterhalt und Reparaturen
Strom, Wasser, Abw asser
Fernw arme

Gebéaude- + Sachversicherung

Zwischentotal

Gesamttotal

X

X

X

X

Kosten Kosten / Tag Relevant ab
35'000 1.7 2015
20'000 1.0 2015
250'000 11.9 2015
5'500 0.3 2017
8'800 0.4 2017
319'300 15.2
-80'000 -3.8 2015
entfallt voraussichtlich, da Vetragsaufldsung mit Bank teuer w ére
50'000 24 2015
45'000 2.1 2014, 2015
4'000 0.2 2015
19'000 0.9
150'000 7.1 2016, 2017
185'000 8.8 2017, 2018
2017, 2018
12'500 0.6 2017, 2018
15'000 0.7 2017, 2018
60'000 29 2017, 2018
7'000 0.3 2017, 2018
5'000 0.2 2017, 2018
16'500 0.8 2017, 2018
16'000 0.8 2017, 2018
12'200 0.6 2017, 2018
479'200 23
817'500 39
39

[ZahlenBP_20140128.xIsx] Kost 11.2.6
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Bericht: Detailkonzept / Business Plan Luegeten AG 31.1.2014 Vorentwurf

11.2.7 Bilanz per 31.12.2013 und Planbilanzen 2014 bis 2018

Bilanz bzw . Planbilanzen Luegeten Luegeten LuegetenA LuegetenA LuegetenAtLuegetenA(LuegetenAC
31.12.13 31.12.14 01.01.15 31.12.15 31.12.16 31.12.17 31.12.18

Aktiven

UV Flussige Mittel 134'640 179'467 808'931 1'196'927 1'062'774 748'287 1'029'996
Forderungen 825261 840'000 840'000 830'000 810'000 830'000 810'000
D-Kto. Nutzungsanpass. 98'384 520'000 520'000  1'000'000  9'000'000 - -
Aktive Rechnungsabgrenz. 92'601 37'114 37'114 17'062 18'027 28'427 19'126
Total UV 1'150'886  1'576'581 2'206'045 3'043'989 10'890'801 1'606'714 1'859'122

AV  Immobilen 2'077'225 2'020'512 2'020'512 1'961'420 1'892'028 8'290'137 8'035'145
Mobilien 176'273 257'943 257'943 252'086 252'513 462'006 448298
Total AV 2'253'498  2'278'455 < 2'278'455  2'213'506  2'144'542  8'752'142 8'483'443
TOTAL AKTIVEN 3'404'384  3'855'036 4'484'500 5'257'496 13'035'343 10'358'856  10'342'565
Passiven

kfr FK Verbindlichkeiten Lieferanten 60'485 200'000 200'000 180'000 170'000 160'000 140'000
Baukredit - - - 353'600 4'582'400 - -
Akonto Kt. u. G Nutzungsanpas - - - 446'400 4'017'600 - -
Depot- u. Taschengeld Bew . 34'432 110'000 110000 110000 110'000 110'000 110'000
Passive Rechnungsabgrenz. 197'232 100'000 100'000 100'000 100'000 100'000 100'000
Total kfr Fremdkapital 292'149 410'000 410'000  1'190'000  8'980'000 370'000 350'000

Ifr FK Darlehen HGM 400000 800'000 400000 400'000 400000 400'000 400000
Hypotheken 2'100'000  2'100'000 - - - 5'950'000 5'950'000
Ruckstellungen AH 9'337 - - - - - -
Riickstellung UberbriickRente 120'972 120'000 120'000 110'000 100'000 90'000 80'000
Total Ifr Fremdkapital 2'630'309  3'020'000 520'000 510'000 500'000  6'440'000 6'430'000
TOTAL FREMDKAPITAL 2'922'458  3'430'000 930'000 1'700'000  9'480'000 6'810'000 6'780'000

EK  Egenkapital 590'067 416'069
Jahresergebnisse -173'998 -45'533 -
Jahresergebnisse kumuliert - - - 2'996 843 -5'644 4'065
AK HGM 350000 350'000 350'000 350'000 350'000
AK Menz, Neuheim, Zug 3'150'000  3'150'000  3'150'000  3'150'000 3'150'000
Total Eigenkapital g 416'069 g 370'536 g 3'500'000 g 3'502'996 g 3'500'843 g 3'494'356 3'504'065

FO  Fonds Bew ohner 54'077 45'000 45'000 45'000 45'000 45'000 45'000
Fonds Beileidskartenverkaufe 3'622 3'000 3'000 3'000 3'000 3'000 3'000
Fonds Personal 6'944 5'000 5'000 5'000 5'000 5'000 5'000
Fonds Cafeteria 1214 1'500 1'500 1'500 1'500 1'500 1'500
Total Fonds 65'857 g 54'500 g 54'500 " 54'500 g 54'500 g 54'500 54'500
TOTAL PASSIVEN 3'404'384 " 3'855'036 " 4'484'500 " 5'257'496 '13'035'343 r10'358'856 10'338'565

[ZahlenBP_20140128.xIsx]Bil 11.2.7
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